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-KULTURA NARZEKANIA”

Pod koniec 2004 roku w ,,Polityce” ukazal sig artykul Bogdana Wojciszke
(z Instytutu Psychologii PAN) zatytutowany ,,Kraj pustych szklanek”. Tytut na-
wiazuje do znanego dowcipu o pesymistach i optymistach, ktorzy — jak pisze
B. Wojciszke — patrzac na szklanke mleka!, widza ja w potowie pusta lub pelna.
Autor — odwohujac si¢ do przeprowadzonych przez siebie badan — twierdzi, ze
wedtug 95 procent badanych, mieszkancow Polski cechuje niemal powszechna
sktonno$¢ do narzekania. Jeste§my narodem, ,,ktory uporczywie koncentruje si¢ na
pustej czesci szklanki. O wiele wazniejsze jest dla nas to, co zte, niz to, co dobre”
(Wojciszke 2004, s. 62). Niezadowolenie dotyczy gléwnie ,,spraw publicznych,
[...] finansowej sytuacji rodziny, perspektyw na przysztos¢ i sytuacji w kraju”
(tamze). Jednoczesnie — pisze dalej B. Wojciszke — mozna moéwic o ,,stalym
zadowoleniu z dzieci, wspotmaltzonka i stosunkow z najblizszymi” (tamze). Jezeli
tak jest, to czy uzasadnione jest twierdzenie o ,,uporczywym koncentrowaniu si¢
na pustej czgsci szklanki” i powszechnej sktonno$ci do narzekania?

Z drugiej strony, méwiac o ,,staltym zadowoleniu z dzieci, wspotmatzonka
1 stosunkoéw z najblizszymi” nie powinni$my zapominaé¢ o ludziach, ktéorym
do$wiadczenie to nie jest dane, jak tez o rozmaitych negatywnych zjawiskach, czy
wrecz patologiach, dotykajacych czesé polskich rodzin (patrz np.: Pietkiewicz
2003, 2003a; Pietkiewicz, Szostkiewicz 2003). Dostrzeganie tych zjawisk nie
oznacza ,,uporczywego koncentrowania si¢ na pustej czg¢sci szklanki”, lecz wy-
daje sig¢ koniecznoscia. Jesli bowiem probujemy opisaé rzeczywisto$¢, w ktorej
Zyjemy, musimy zwraca¢ uwagg na rozne jej aspekty, w tym rowniez na zjawi-
ska, ktore moga by¢ uznane za marginalne.

W cytowanym artykule czytamy, ze ,,Polacy lubig narzeka¢ bez powodu”
(Wojciszke 2004, s. 42). Zdaniem autora, w Polsce panuje ,,kultura narzekania”

I B. Wojciszke pisze o szklance napelionej mlekiem. Wedlug innej, znanej mi, wersji
—w szklance znajduje sig wodka.



90 IWONA KABZINSKA

(tamze). Zyjemy wedlug normy ,,nakazujacej doswiadcza¢ §wiat spoteczny jako
zly, a wige spostrzegac¢ ludzi jako obdarzonych licznymi przywarami i ogdlnie
niegodnych zaufania, porzadek spoleczny jako niesprawiedliwy i krzywdzacy,
siebie samego za$ jako ofiarg owych zlych ludzi i instytucji” (Wojciszke 2004,
s. 42). Jedna z cech , kultury narzekania” jest ,,norma negatywnego spostrzega-
nia wlasnych stanow. [...] Norma jest nie tylko mowic Zle, ale 1 Zle sig czuc”
(tamze). Autor przytacza stowa Janusza Czapinskiego, wedlug ktorego ,,Polacy
relacjonuja przecigtnie taki poziom depresji, ktory w wielu krajach kwalifikuje
si¢ do leczenia” (tamze, s. 42—43).

Bogdan Wojciszke przestrzega przed negatywnymi skutkami powszechnego
1 uporczywego narzekania, podkreslajac, ze ,,wpycha nas [ono] w swoista pulapke
negatywizmu. Tracimy zdolno$¢ dostrzegania i cieszenia si¢ z pozytywnych
aspektow §wiata spotecznego, gdyz narzekanie inicjuje kilka procesow o charak-
terze blednego, samonapedzajacego sig kota. [...] w istocie pogarsza nastrgj, |...]
prowadzi do samopodtrzymywania si¢ negatywnych przekonan o §wiecie, [...]
ostabia [...] nasza zdolnos¢ do wspolnego budowania mitéw uzasadniajacych
porzadek spoteczny, [...] moze prowadzi¢ do spadku produktywnosci [...]” (tam-
ze, s. 43). Efektem narzekania jest m.in. pogorszenie nastroju, utrwalenie nega-
tywnego przekonania o §wiecie i obnizenie poziomu zaufania do ludzi. ,,Czarna
wizja $wiata towarzyszaca narzekaniu obniza [przy tym] subiektywne szanse po-
wodzenia” (tamze). Elementem ,.kultury narzekania”, o ktorej pisze B. Wojciszke,
sa ,,rytualy narzekania”, interpretowane jako sposob ,nawiazywania gltebszych
kontaktéw spotecznych z innymi towarzyszami niedoli” (tamze, s. 43).

Zjawisko tworzenia wspolnot opartych na dzieleniu si¢ z innymi osobami
wlasnymi, najczgsciej negatywnymi, przezyciami jest dobrze znane etnologom/
antropologom kultury. Pisze o nim np. Zuzanna Grgbecka, powotujac si¢ m.in.
na prace Wtlodzimierza Pawluczuka, Rocha Sulimy, Piotra Kg¢dziorka i Tomasza
Rakowskiego?. Grebecka zwraca rowniez uwagg na coraz czestsze wykorzysty-
wanie mozliwosci komunikowania si¢ za posrednictwem internetu i prasy, w tym
takze listow do redakcji rozmaitych czasopism, a poprzez nie — np. do 0sob para-
jacych si¢ magia, oglaszajacych si¢ na tamach gazet lub opisywanych przez
dziennikarzy. W taki sposob nadawcy listow, podobnie jak osoby dyskutujace na
forach internetowych, pragna podzieli¢ si¢ swymi problemami z innymi ludZmi.
Nie ma przy tym znaczenia fakt, Zze odbiorcy listow nie sa bezposrednio znani
nadawcom. ,,Zwierzenia skierowane sa po prostu «do §wiata»’>. Niosa one zara-
zem informacje o obrazie §wiata, w ktorym egzystuje nadawca listu, sa opowie-
Scig o tym $wiecie i jego kondycji. Wspolne narzekanie stuzy konstruowaniu
,»Wizji $wiata zagrazajacego, wobec ktérego tworzy si¢ wspolnota, chocby to byta

2 Z. Grebecka, Stowo magiczne poddane technologii. Magia ludowa w praktykach wspéiczes-
nej kultury popularnej na pograniczu polsko-biatorusko-litewskim, praca doktorska napisana pod
kierunkiem prof. dr. hab. Rocha Sulimy w Instytucie Kultury Polskiej, Wydzial Polonistyki Uniwer-
sytetu Warszawskiego, Warszawa 2005; komputerowy wydruk pracy znajduje si¢ w Archiwum
Instytutu, a takze w moim archiwum prywatnym.

3 Tamze, s. 250.
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wspélnota bezradnosci™*. Wazne jest takze ,,poszukiwanie wspotodczuwajacego
drugiego (Innego — Ja)™™.

Istnigja wprawdzie specyficzne wspoélnoty oparte na podobnych, negatyw-
nych, doswiadczeniach i koncentrujace si¢ na ich wielokrotnym przezywaniu,
nie kazde narzekanie prowadzi jednak do ,.gl¢bszych kontaktow spotecznych”.
Ponadto, ludzie zmgczeni wlasnymi problemami, podobnie jak ci, ktérzy opty-
mistycznie patrza na zycie, staraja si¢ unikaé narzekajacych. W takich przypad-
kach nie ma mowy o nawiazywaniu kontaktow, tworzeniu wspélnoty. Nie ma tez
mowy o udzielaniu jakiejkolwiek pomocy (jesli przyjmiemy, a takie jest moje
zdanie, ze narzekanie moze by¢ nie tylko §wiadectwem bezradnoéci, lecz takze
mniej lub bardziej §wiadomym wotaniem o pomoc).

O tym, Ze nie wszyscy uczestnicza w narzekaniu (lamentowaniu) przypomina
Z. Grebecka. Badaczka podkresla, ze takie osoby sa postrzegane jako te, ktore
~wWylamuja si¢ ze wspdlnoty narzekajacych, przyjmuja postawg antywspolno-
towa”%. Obecnoéé tego typu osob, nawet jesli stanowia stosunkowo nieliczna
grupg, nakazuje — moim zdaniem — z ostroznos$cia traktowac twierdzenie o po-
wszechno$ci narzekania. Kolejnym argumentem, ktéry moze by¢ wykorzystany
do podwazenia tej tezy jest — wspomniany przez autora tekstu o polskiej kulturze
narzekania — fakt istnienia sfer zycia (przede wszystkim prywatnego), z ktérych
Polacy ,,sa stale zadowoleni”.

Na konieczno$¢ weryfikacji wspomnianej tu tezy wskazuja ponadto wyniki
roéznego typu badan. Podam tylko kilka przyktadéw. Z sondazu przeprowadzonego
przez CBOS w koficu 2003 roku wynika wprawdzie, Ze w poréwnaniu z rokiem
2002 liczba Polakow zadowolonych z Zzycia obnizyta si¢ o 5 procent, byla jednak
wyzsza niz w latach 2000-2001 (Polacy zadowoleni... 2004). Nie wiemy, jakie
byty przyczyny tego wzrostu dobrego samopoczucia, ani tez, jakie czynniki miaty
wplyw na oceng wilasnej sytuacji osob objetych badaniami, bardzo wazne sa
natomiast dane liczbowe. Wspomniane badania wykazaty bowiem, ze za bardzo
zadowolonych uwazalo si¢ 14% respondentow, 48% stwierdzilo, ze naleza
do os6b ,raczej zadowolonych”, 31% to osoby ,$rednio zadowolone”. Tylko
5% respondentow odpowiedziato, Ze raczej nie sa zadowoleni ze swego zycia.
1% to osoby bardzo niezadowolone, 1% zaznaczylo odpowiedz ,.trudno powie-
dzie¢” (Polacy zadowoleni... 2004). Nasuwa sig pytanie, czy ludzie, ktorzy uwa-
zaja sig za bardzo zadowolonych z Zycia, podobnie jak ,raczej zadowoleni”
1,,8rednio zadowoleni” (grupy te stanowily tacznie 93% badanych!) moga uczest-
niczy¢ w ,.kulturze narzekania”, by¢ jej tworcami lub/i kontynuatorami?

Twierdzenia o powszechnosci tego typu kultury w Polsce nie potwierdzit
— moim zdaniem — raport ,,Diagnoza spoteczna 2003”7, w ktorym opisano ,,warun-
ki 1 jako$¢ zycia naszego spoteczenstwa” (Wilk 2003, s. 7). Z raportu tego wynika

4 Tamze, s. 252.

5 Tamze, s. 251.

6 Tamze, s. 251-252.

7 Artykut zaczyna sig od slow: ,Polskie spoleczenstwo ma sig lepiej niz pafistwo” (Wilk 2003,
s. 17).
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m.in., Ze ,,w porownaniu z sytuacja sprzed trzech lat «Polacy mniej narzekaja
1 sg coraz bardziej zadowoleni z r6znych sfer zycia»” (tamze). Dzieje sig tak,
chociaz ,,potowa gospodarstw ocenia swoja sytuacj¢ materialng jako gorsza niz
przed 3 laty, a kolejne 40 proc. twierdzi, Ze si¢ nie zmienila. 38 proc. wyraza
przekonanie, ze z zaspokojeniem ich potrzeb zdrowotnych jest gorzej niz trzy
lata temu. [Jednoczesnie] 57 proc. ma poczucie, ze stoczylo sig ponizej granicy
ubostwa, cho¢ z obliczen uczonych wynika, ze bieda dotyka co czwarte polskie
gospodarstwo domowe” (tamze).

Badania, okre$lone mianem ,,Diagnozy spotecznej”, przeprowadzone pod
kierunkiem J. Czapinskiego, wykazaty, Ze ponad 80 procent objgtych nimi 0sob
zadeklarowato — w roéznym stopniu — zadowolenie z miejsca, w ktéorym
zyja (Grzeszak 2004, s. 3)3. Mamy wiec jeszcze jedna grupe, ktéra trudno byto-
by zaliczy¢ do ,,wspolnoty narzekajacych” (przynajmniej jesli chodzi o oceng
miejsce zamieszkania).

I jeszcze jeden przyktad. Badania przeprowadzone przez CBOS, dotyczace
przystapienia Polski do Unii Europejskiej, wykazaty, ze 70% obywateli jest
zadowolonych z integracji, choé¢ jednoczes$nie potowa badanych stwierdzita, ze
,-ha integracji zyskuja raczej inne panstwa niz Polska” (Jest nijak... 2004, s. 92).
Nie przeszkodzito to jednak, jak widaé, w akceptacji naszego przystapienia do
UE. Z badan wynika ponadto, Ze ,,najmniej pesymistyczni sa respondenci z wyz-
szym wyksztatceniem, kadra kierownicza, uczniowie 1 studenci [...]. Spektaku-
larna jest zmiana nastawienia rolnikow. Doptaty poprawily im humory, obok
ucznidw 1 studentéw sa grupa, ktora z integracji najbardziej si¢ cieszy” (tamze).

Wydawa¢ by si¢ moglo, ze twierdzenie sformutowane przez B. Wojciszke
potwierdza inne badania CBOS, przeprowadzone jesienig 2004 r. Wedtug 60%
respondentow, ,,sprawy w Polsce nie ida w dobrym kierunku. [...] W poréwna-
niu z sierpniem [tegoz roku] liczba pesymistow wzrosta o 5 procent” (Jest nijak...
2004, s. 92). W cytowanym tu tekécie czytamy, ze ,,pozytywne oceny sceny poli-
tycznej przewazaly ostatnio w 1991 r.! Od 13 lat pesymisci biora gore” (tamze).
W przypadku oceny poziomu wlasnego zycia, 54% respondentéw stwierdzito, ze
»Zyje im si¢ przecigtnie”. Potowa nie spodziewata si¢ zadnych zmian, 16% prze-
jawiato optymizm je$li chodzi o zmiang obecnej sytuacji, 24% natomiast bylo
niezadowolonych z poziomu swojego zycia (Jest nijak... 2004, s. 92). W notce
podano jednak, ze liczba pesymistoéw ,,delikatnie spada” (tamze). Badania infor-
muja réwniez o 16 procentach optymistow. Nie wszyscy wige postrzegaja swiat
wylacznie w ciemnych barwach.

Bogdan Wojciszke informuje, ze ,,tylko co piaty rodak zgadza sig z opinia, ze
w Polsce wypada glo$no mowi¢ o swoim szczesciu [...] ponad potowa [nato-
miast] zgadza si¢ z innym twierdzeniem, ze Polacy lubia narzeka¢ bez powodu”
(Wojciszke 2004, s. 42). Czy taki rozklad wypowiedzi jest wystarczajacym argu-
mentem, by mowi¢ o polskiej kulturze narzekania? By¢ moze, z punktu widzenia

8 Z cytowanego tekstu wynika, ze najlepiej Zyje sie¢ w Sopocie. Na drugim miejscu znalazla
si¢ Warszawa, a nastgpnie Opole, Poznan i Olsztyn. Ogolnie, badaniami objeto 66 miejscowosci.
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statystyki — tak, interesujaca humanist¢ rzeczywisto$¢ jest jednak o wiele bo-
gatsza, a zarazem znacznie bardziej skomplikowana, niz sugerowatyby to liczbo-
we wskazniki. Wystarczytoby ponadto powiedzie¢, ze co piaty Polak (albo: az
co piaty Polak) ,,zgadza si¢ z opinia, Ze w Polsce wypada gtosno mowi¢ o swoim
szczesciu”, by informacja mogta zosta¢ inaczej odebrana. Rowniez tytut artykulu
nasuwa pesymistyczne skojarzenia. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w dowcipie,
na ktory powotuje si¢ B. Wojciszke w ogoéle nie ma ,,0pcji pustych szklanek”
— szklanka moze by¢ albo w potowie pelna, albo w potowie pusta.

Bardzo wazne jest — moim zdaniem — wyrazne wskazanie, czego dotycza okres-
lone postawy 1 dla jakiej czesci spoteczenstwa sa one charakterystyczne. Nalezato-
by takze spytac, jaka czg$¢ spoleczenstwa (i z jaka czgstotliwoscia) uczestniczy
w ,Iytuatach narzekania”. Czy rzeczywiScie narzekamy zawsze i wszgdzie, czy
tylko od czasu do czasu, w zalezno$ci od sytuacji. Czy wystgpuja pewne prawidto-
woscl — np. czy czesciej narzekaja mezczyzni, czy kobiety, ludzie starsi, mtodzi,
czy w srednim wieku? Czy zawsze mozna mowic o powtarzajacych si¢ korelacjach
migdzy ,,przedmiotem narzekania” a wyksztalceniem i $rodowiskiem, z ktorego
pochodza badane osoby (por. cytowane wczesniej informacje dotyczace przysta-
pienia Polski do UE). Bardzo wazne jest ponadto sformutowanie pytania i sposob,
w jaki zostanie ono odczytane przez respondentdéw. Przede wszystkim jednak
trzeba wzia¢ pod uwage zmiennos$¢ spotecznych nastrojow 1 okolicznos$ci, w jakich
prowadzone byly badania ($wiadcza o tym m.in. podane tu przyktady; patrz tez:
Skoro... 2005. Artykut ukazat si¢ po zlozeniu tego tekstu do wydawnictwa, nie
bedzie wige przedmiotem analizy).

Z pewnoscia Polacy do$c¢ czgsto narzekaja, nie wydaje mi si¢ jednak, by czynili
to czgs$ciej niz wiele innych spoteczenstw, grup etnicznych i narodéw. Wystarczy
np. wspomnie¢ o wynikach badan przeprowadzonych wérod praskich Romow
przez Renatg Weinerova z zespotem (Weinerova 1994), jak tez o reakcjach wielu
Rosjan, zar6wno mieszkajacych w Rosji, jak 1 poza jej granicami, ktorzy nega-
tywnie postrzegaja obecne zmiany (szerzej na ten temat patrz: Kabzinska 2002;
patrz tez Kabzinska 2005; Miluski 2002). Nalezy ponadto odr6zni¢ narzekanie od
negatywnych, czgsto uzasadnionych, ocen okres§lonych zjawisk.

Z moich obserwacji wynika, Ze nierzadko narzekaja ludzie, ktorzy — wydawa-
toby si¢ — nie maja do tego wyraznych podstaw. Ci natomiast, ktérzy — wedlug
mnie — mieliby powody do takich zachowan, potrafia zdoby¢ si¢ na optymizm
1 dostrzec to, co w ich zyciu dobre. Nie uczestnicza wigc w ,,rytuatach narzeka-
nia”. Zauwazylam tez, ze przy spotkaniach — obok zwyczajowego: ,,Co stycha¢?”
— niekiedy pojawia si¢ pytanie: ,,Co stycha¢ dobrego?” Odpowiedzi sa wpraw-
dzie r6zne, samo pytanie jednak moze, jak sadzg, swiadczy¢ o tym, Ze zadajacy
je nie jest zainteresowany narzekaniem 1 pragnie otrzymaé pozytywna odpo-
wiedz. Pytanie: ,,Co stycha¢ dobrego?” ukierunkowuje tez myslenie zapytanego,
odciaga uwage od spraw, ktore moga by¢ powodem do narzekania®.

9 Nie zawsze ludzie, ktoérzy pytaja: ,,Co stychaé?” lub: ,,.Co stychaé dobrego?” sa rzeczywis-
cie zainteresowani tym, co dzieje si¢ u osoby, do ktorej skierowane jest pytanie. Zdarza sig, Ze
pytajacy nawet nie czeka na odpowiedz lub jej w ogole nie stucha.
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By¢ moze kiedy$ zapanuje w Polsce ,,wzor amerykanski”, zgodnie z ktérym
,halezy by¢ zadowolonym i szcz¢$§liwym, a przynajmniej na takiego wygladac”,
albo angielski sposob zachowania, ktory ,,wyklucza bycie nieszczg¢$liwym”
(Wojciszke 2004, s. 42), czy jednak nasladownictwo tego typu wzoréw bedzie
oznaczato, ze stali§my si¢ spoteczenstwem naprawde zadowolonym, radosnym?
Czy umiejetne ,,zarzadzanie kacikami ust” moze zastapi¢ szczery usmiech albo
rzeczywiscie ukry¢ smutek 1 niezadowolenie? Czy jest to wytacznie jeden z ele-
mentéw autokreacji 1 strategii polegajacej na robieniu dobrego wrazenia (na ten
temat patrz: Podgorska 2004; cyt. s. 9). Autorka zwraca uwagg, ze obowiazujacy
w krajach anglosaskich styl bycia, polegajacy na ,,0kazywaniu nieustajacego
entuzjazmu, tryskaniu optymizmem, symulowaniu sympatii i zaangazowania”,
ma tam zaré6wno zwolennikéw (60%) jak i przeciwnikéw (40%). Tego typu
zachowania, cz¢sto postrzegane jako sztuczne, maja roéwniez swoja ceng. Jest nia
»Wwypalenie, depresja, zanizona samoocena, mniejsza odpornos¢ na stres 1 zwigk-
szona podatno$¢ na choroby” (Podgorska 2004, s. 7). Trzeba réwniez pamigtaé
o tym, ze w przypadku wielu Amerykanow zachowanie postawy zgodnej z wzor-
cem keep smiling nie jest efektem naturalnych mechanizméw, czy pracy nad soba,
lecz wynikiem stymulowania mézgu przez odpowiednie §rodki farmakologiczne
o dzialaniu antydepresyjnym. Tylko dzigki nim sa oni w stanie borykac sig
z codziennymi stresami (Bendyk 2003, s. 128). Jak twierdzi Walerij Tiszkow,
obraz zawsze zadowolonego Amerykanina jest mitem. Podczas dtugotrwatych
pobytow badawczych w USA spotkal on bowiem wiele oséb, ktore czesciej
narzekaly na réznego rodzaju problemy, niz np. chwalily si¢ Zyciowymi sukce-
sami. Podobne zjawisko autor zaobserwowat w Kanadzie (Tiskov 2001, s. 226).
Jak wida¢, ci, ktorzy stawiani sa nam za godny nasladowania wzér wiecznie
usmiechnigtego cztowieka, rowniez potrafia narzekac. Nieobce sa im zapewne
takze — dalekie od amerykanskiego stereotypu — ,,rytualy narzekania”.

Styl zycia, nakazujacy cztowiekowi ,,bycie zadowolonym i szczgsliwym”
sprawia, ze w wielu krajach zachodnich zaniknal zwyczaj noszenia zaloby,
a nawet sktadania kondolencji rodzinom zmartych. Coraz rzadsze sg tez wizyty
sasiadow 1 znajomych przed pogrzebem (Ariés 1974; 1989; Bauman 1998). Czy
jednak czlowiek, ktéremu spoleczenstwo odmawia prawa do okazywania bolu,
poniewaz nie chce w nim uczestniczy¢, moze by¢ szczesliwy?

Cytowany juz wielokrotnie B. Wojciszke wskazuje na znaczacy udziat srod-
kéw masowego przekazu, zwlaszcza telewizji, w ksztaltowaniu nastrojow sprzyja-
jacych narzekaniu. Twierdzi on réwniez, iz ,,c0$, co znamy z osobistego ogladu
jest catkiem w porzadku, cos, co znamy ze styszenia (a wlasciwie z telewizji)
jest [natomiast] bardzo zte. Kiedy ludzie opisuja konkretnego lekarza czy przed-
sigbiorcg, rowniez oceniaja go znacznie wyzej niz abstrakcyjnych, przecigtnych
przedstawicieli tych zawodow” (Wojciszke 2004, s. 42). Trudno mi si¢ zgodzi¢
z takim twierdzeniem (nie neguj¢ natomiast roli mediéw w ksztaltowaniu spo-
tecznych nastrojow). Moje do$wiadczenia, jak rowniez rozmowy z cztonkami
rodziny, znajomymi, sasiadami, oraz relacje zastyszane np. w $rodkach komuni-
kacji miejskiej nie potwierdzaja wystgpowania tego rodzaju reguly. Wielokrotnie



,KULTURA NARZEKANIA”, ,GLOBALNY SREDNIAK”, ,NARODOWA NERWICA” Q5§

zetknglam sig z informacjami o negatywnych, czasem wrecz dramatycznych, bez-
posrednich do$wiadczeniach ze stuzba zdrowia. Méwiono o braku kompetencji
lekarzy, grubianstwie, tapownictwie, ordynowaniu wylacznie drogich lekéw pro-
dukowanych przez firmy, z ktérymi lekarz wspotpracuje, zlecaniu nie zawsze
potrzebnych badan, ktére najlepiej wykonac szybko i prywatnie (ze wskazaniem
konkretnego adresu), a takze o obojetnosci personelu wobec 0sob, ktore pilnie
potrzebowalty pomocy (np. po wypadku). Jednej z moich kolezanek, ktéra trafita
do przychodni przyszpitalnej z urazem oka i byla bliska omdlenia, pielggniarka
odmowila podania wody, thumaczac opryskliwie, Zze nie ma szklanki. Kazala jej
tez samodzielnie zatatwia¢ wszystkie formalnosci. Lekarz, przez ktérego zostata
przyjeta po dlugim oczekiwaniu oznajmit radoénie: ,,Najwyzej straci pani oko!”

Nie bedg opisywaé innych, znanych mi, przypadkéw, w tym roéwniez
wlasnych, nie najlepszych doswiadczen. Cheg tylko podkreslic, ze nie sadzg, by
—w odniesieniu do stuzby zdrowia — twierdzenie, i7 ,,co$, co znamy z osobistego
ogladu jest calkiem w porzadku” moglo by¢ generalnie uznane za prawdziwe
(moze tak by¢ jedynie w odniesieniu do czgéci spoleczenstwa — tej, ktora miata
wigeej szczgécia od innych). Twierdzenia sformutowanego przez B. Wojciszke,
dotyczacego postrzegania tego, co znamy z telewizji jako bardzo zle, nie po-
twierdzity obserwacje dziennikarzy dotyczace odbioru telewizyjnych programéow
typu reality show. Z obserwacji tych wynika, Ze rzeczywistos¢ telewizyjna uwa-
Zana jest czgsto za lepsza od tego, co czltowiek widzi wokot siebie na co dzien
(Bartman 2005, s. 2).

Twierdzenie jakoby co$, co znamy z osobistych doswiadczen bylo ,,catkiem
w porzadku” okazuje si¢ czgsto nieprawdziwe w tak delikatnej kwestii, jaka sa
stosunki w pracy. Kilkadziesiat 0sob, z ktérymi rozmawialam na ten temat nega-
tywnie ocenito relacje ze swoimi szefami, a czgsto réwniez z innymi pracowni-
kami. Na szczg¢$cie — podobnie jak w przypadku stuzby zdrowia — zdarzaly si¢
wyjatki. Z przyjemnoscia stuchatam np. opowiadan mojej mtodej sasiadki, ktora
jesienia 2004 roku, po ukoniczeniu studidow, rozpoczgla prace i byta zachwycona
relacjami migdzy szefem i1 wspoOlpracownikami, jak réwniez migdzy kolegami
z zespotu. W wigkszosci przypadkéw zwracano natomiast przede wszystkim
uwage na rywalizacjg za wszelka ceng, brak poczucia wspolnoty, niechec do dzia-
tan zespolowych, udzielania pomocy 1 przekazywania dos§wiadczen zawodowych,
donosicielstwo, ,,wazeliniarstwo”, nieufno$¢ w kontaktach migdzyludzkich, nie-
sprawiedliwy podzial obowiazkéw, wykorzystywanie niektérych pracownikow
przez tych, ktérym nie chee sig¢ pracowac, a ktérzy — ze wzgledu na ,,uktady” —nie
musza si¢ obawia¢ utraty pracy. Krytykowano tez ordynarne zachowania oraz pa-
lenie papieroséw w pokojach mimo obowiazujacych zakazow, nawet w obecno$ci
kobiet w ciazy iludzi chorych. Symptomatyczna byla wypowiedz starszego pana,
mieszkanca Warszawy, bgdacego juz na emeryturze, ktory — w rozmowie z moja
corka Olga — stwierdzil, ze dawniej nowy pracownik byl przedstawiany innym
osobom, traktowany jak cztonek zespotu, opieckowano si¢ nim, pomagano, dzi$
natomiast kazdy jest pozostawiony samemu sobie. Ludzie sa zazdrosni, w kazdym
widza rywala, boja si¢ 0 swoje miejsce pracy, sa zamknigci 1 zestresowani.
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Za przyklad ztych relacji w miejscu pracy, jak rbwniez wykorzystywania pra-
cownikow i tamania ich praw, stawiane sa czg¢sto super- 1 hipermarkety (t¢ roz-
powszechniona opinig potwierdzil np. Gilejko 2004, s. 155). ,,Narodowa boha-
terka” stata si¢ Bozena Lopacka, byta pracownica supermarketu ,,Biedronka”,
ktora ,jako pierwsza wystapita do sadu przeciwko wyzyskowi pracownikow
w tych sklepach” (PAP 2005, s. 2). W maju 2005 r. przywodey dwoch partii
(o odmiennych pogladach i programach) zaproponowali wspotprace pani Lopac-
kiej, dostrzegajac w niej polityczny talent. O ile wiem, wybrata ona parti¢ lewi-
cowa. Powstato tez Stowarzyszenie Poszkodowanych przez JMD Biedronka
(po zmianie nazwy: Stowarzyszenie Poszkodowanych przez Wielkie Sieci — Bie-
dronka), ktére ma nies¢ pomoc ,,walczacym ze wszystkimi sieciami handlowymi
wykorzystujacymi pracownikow” (KOP 2005, s. 5). Jednym z lideréw Stowa-
rzyszenia jest Barbara Karpinska, ktora od trzech lat walczy z Biedronka, ,,zadajac
pieniedzy za nadgodziny 1 utracone zdrowie. [Na razie] Sad [...] przyznal jej
odszkodowanie za to pierwsze” (tamze).

Zjawiskiem, o ktorym méwi sig coraz czesciej jest tzw. mobbing. W ten sposob
okreslane sa ,,dziatania i zachowania dotyczace pracownika lub skierowane prze-
ciw pracownikowi, polegajace w szczegodlnosci na systematycznym i dlugotrwa-
tym ne¢kaniu 1 zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizona oceng przy-
datno$ci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub oSmieszenie
pracownika, izolowanie go od wspotpracownikoéw lub wyeliminowanie z zespotu”
(Baranowska, Miecik 2004, s. 20). ,,Metody drgczenia moga by¢ rézne — od subtel-
nych, polegajacych np. na odbieraniu kolejnych zadan, az po bardzo bezposrednie,
jak na przyktad publiczne krytykowanie pracownika, czasem wobec jego podwlad-
nych, a nawet wobec 0sob spoza firmy” (BAS 2003, s. 07). Mobbing ,,moze by¢
skutecznym sposobem na pozbycie si¢ nicakceptowanego — z jakiegokolwiek po-
wodu — pracownika i to przy zachowaniu pozorow respektowania prawa’” (tamze).

Znam mloda dziewczyng, ktora jest ofiara mobbingu. Po bezskutecznej, ponad
dwuletniej, walce zrezygnowata z dochodzenia swoich praw, utwierdzona w prze-
konaniu o bezkarnosci 1 ,,mocnych plecach” pracujacej w tym samym pokoju
kobiety, ktora ja szykanuje na rézne sposoby, chcac doprowadzi¢ do jej odejscia
(chociaz dziewczyna jest $wietnym pracownikiem), na jej miejsce ma juz
bowiem ,,upatrzona” znajoma osobg. Obawa przed utrata pracy i bezrobociem
skazuje wspomniang dziewczyng — podobnie jak wiele innych os6b znajdujacych
si¢ w takiej samej sytuacji — na codzienne tortury psychiczne i utratg¢ zdrowia.

Inna znajoma, osoba z duzym do§wiadczeniem zawodowym, a przy tym nie-
zwykle dobra, tagodna i nickonfliktowa, ktéra nie wytrzymata diugotrwatego
mobbingu i na trzy lata przed emerytura zdecydowata si¢ odejs¢ z pracy, zostata
pozegnana przez dyrektora, ktory przez diugi czas z premedytacja zatruwatl
jej zycie 1 doprowadzit do cigzkiej nerwicy, stowami: ,,Wiedziatem, Ze jest pani
glupia, ale nie, ze az tak...”

W jednym z artykutéw prasowych zachecano ofiary mobbingu do zrezygno-
wania z biernej postawy 1 zastapienia jej postawa asertywna. Wypowiadajacy si¢
na tamach prasy psycholog tlumaczyl, ze ,,mamy prawo do wlasnego zdania,
opinii, pogladow 1 mamy prawo je wyraza¢ w sposob, ktory nie czyni szkody
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innym — nawet wlasnemu szefowi” (Petrycki 2005, s. 4). Nie ukrywat jednak, Ze
taka postawa ,,nie daje gwarancji utrzymania miejsca pracy”’ (tamze). Coz wige
warte sg porady, jesli z gory wiadomo, ze sa nieskuteczne?

L,GLOBALNY SREDNIAK”, ,NARODOWA NERWICA” I ,,POLSKIE LEKI”

Jak juz zaznaczytam, nie zgadzam si¢ z B. Wojciszke, wedtug ktorego: ,,cos, co
znamy z osobistego ogladu jest catkiem w porzadku”, podzielam natomiast jego
uwage o roli medidow w kreowaniu spotecznych nastrojow. Jak wiadomo, wspot-
czesne media przescigaja si¢ w upowszechnianiu ztych wiadomosci, przygngbiaja-
cych, pozbawiajacych nadziei, zarazajacych pesymizmem. Zmiana oblicza mediow
w zwiazku ze §miercia i pogrzebem Jana Pawla Il oraz wyborem nowego papieza
(od 2 do 19 kwietnia 2005) byta tylko krotkim, aczkolwiek wiele méwiacym, epi-
zodem. Od tamtej pory jednak, bardzo szybko, wszystko wrocito ,,do normy”.

Zdarzaja si¢ informacje o pozytywnym wydzwigku, ich wymowa bywa jed-
nak ostabiana przez pesymistyczny komentarz. Jeden z dziennikarzy napisat
np., ze w Toruniu ,,skonstruowano unikatowe w skali §wiatowej urzadzenie do
badania oczu” (Schulz 2004, s. 94). Zaraz jednak dodal, ze ,nikt w Polsce nie
kwapi sig, by uruchomié jego produkcj¢” (tamze). W innym miejscu czytamy
o udanej operacji przyszycia reki przez lekarzy ze szpitala w Krakowie-Pro-
kocimiu. Obok gléwnego tekstu pojawia si¢ jednak pytanie: ,,Czy specjalizu-
jacy si¢ w leczeniu dzieci szpital przetrwa?” (Hajnosz 2004, s. 5) — chodzi, oczy-
wiScie, o pieniadze.

W ,,Polityce” opublikowano wypowiedz prof. Wiestawa Jedrzejczaka, dajaca
nadziej¢ chorym na biataczke (Nie ma anonimowych chorych... 2004). W innej
gazecie jednak, w tym samym czasie, pojawila si¢ informacja o pijanych leka-
rzach z pogotowia ratunkowego (Bartman 2004). Ze wzglgdu na wysoki naktad
gazety 1 fakt, Ze jest ona rozdawana bezplatnie, mozna mie¢ pewno$¢, ze wlasnie
ta informacja trafita do szerokiego kregu czytelnikow, wpltywajac na ich opinig
o shizbie zdrowia. W tym przypadku rzeczywiscie mozna powiedziec, ze ,,c08,
co znamy ze slyszenia [...] jest bardzo zle”.

Wpltyw mediow na spoleczne nastroje 1 sposob postrzegania rzeczywistosci
zaczyna sig¢ juz w momencie wyboru wiadomo$ci i podjgcia decyzji o kolejnosci,
w jakiej zostana one przedstawione czytelnikom, telewidzom czy radiostucha-
czom. Jak pisze Carlo Maria Martini, wybor ten ma ogromne znaczenie, ,,zaktada
bowiem uprzednie rozstrzygnigcie co jest wazne [...] Wyborem tym rzadzi prawo
«atrakcyjnosci» 1 popytu [...]” (Martini 1998, s. 22). Priorytet maja ,,wiadomoSci,
ktore moga poruszy¢ odbiorcow, zaszokowad ich, maja negatywna wymowe.
«Czarne sprzedaje sig lepiej niz biate»” (tamze)'”. | Jezeli filtr przepuszczajacy

10 powstaja wprawdzie pisma, w ktorych dominuja optymistyczne informacje, sa one jednak
najczesciej skierowane do waskiego, specjalistycznego kregu odbiorcow. Przykladem moga by¢
LPozytywne wiadomosci”, wydawane w Dabrowie i adresowane do §rodowiska tzw. nowoosadni-
kéw (informacjg tg otrzymalam od pani Olgi Kwiatkowskiej z Katedry Etnologii UMK w Toruniu).
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wszelkie wiadomo$ci jest negatywny — czy to, gdy si¢ mowi o polityce, o ekono-
mii czy o niepewnosci socjalnej itp. — to nie powinien nas dziwi¢ wzrost ogolnej
nieufnosci obywateli wzgledem spoteczenstwa i jego instytucji. Nie jest bezza-
sadne twierdzenie, iz istnieje zwiazek migdzy postgpujacym spadkiem zaufania
do wszystkich instytucji publicznych 1 prywatnych, jaki obserwuje si¢ w wielu
krajach od lat sze§édziesiatych [...] a [...] stylem komunikacji medialnej. Poza
tym dziennikarze coraz czg¢$ciej korzystaja z materiatéw juz uprzednio opraco-
wanych przez agencje i dostarczanych przez wielkie sieci bankéw danych [...]
Agencje te narzucaja w rzeczy samej, przynajmniej implicite, swoje wartoscio-
wanie i swoj model kulturowy. Niebezpieczenistwo jest bardzo konkretne. Odda-
lenie od Zzrodet i w konsekwencji od zadania wlasciwego dziennikarstwu — zwigk-
szenie dystansu migdzy piszacym a rzeczywistoscia” (tamze)'l.

Pod wpltywem artykulow prasowych, jak tez programéw radiowych 1 telewizyj-
nych, w ktorych naglasniane s przede wszystkim negatywne zjawiska, afery, skan-
dale, zagrozenia itp., rodzi si¢ jednostronny obraz Polski. Jest ona np. przedstawia-
na jako ,.kraj bardzo niesympatyczny 1 nieprzyjazny, w ktérym nie chce si¢ zy¢”
(Pietrasik 2003, s. 26). Zdaniem Andrzeja Wielowieyskiego, Il Rzeczpospolita
jest krajem chorym; ,,wickszo$¢ chcialaby [ja] leczy¢, cho¢ niektére lekarstwa
moga by¢ grozniejsze od choroby. Sa tez tacy, ktérzy wybieraja wariant radykalny:
dobi¢” (Wielowieyski 2004, s. 106; por. wypowiedz J. Czapinskiego o relacjono-
wanym przez Polakéw poziomie depresji; cyt. za: Wojciszke 2004, s. 43). Nega-
tywnie przedstawiany jest tez zazwyczaj wizerunek Polaka. Zbigniew Pietrasik
ukazuje go np. jako ,,0sobnika marudzacego, nieufnego, niezadowolonego ze swe-
g0 Zycia, z catego $wiata i z Polski. Z Polski najbardziej” (Pietrasik 2003, s. 24).
,,Czy [jednak] — pyta cytowany autor — mozna mie¢ pretensje do lustra, w ktérym
odbija si¢ rzeczywisty obraz kraju?” (tamze). W ten sposob sam dziennikarz przy-
czynia si¢ do utrwalania negatywnych postaw 1 wrazen. Zda si¢ przy tym zapomi-
na¢, ze w przypadku mediéow elementy tego ,,lustrzanego obrazu” sa niezwykle
starannie wybrane, zgodnie z zasada: ,,Czarne sprzedaje si¢ lepiej, niz biate”.

Tekst Pietrasika wywotat polemike. Jeden z czytelnikow — w liScie do Redak-
cji ,,Polityki” — zauwazyl, Ze sami dziennikarze powinni sobie odpowiedzie¢ na
pytanie, jakie uczucia do Polski sa przez nich animowane. Odpowiedz jest jed-
noznaczna: sa to przede wszystkim uczucia negatywne, oSmieszajace Polske
1 Polakéw. Czgsto tez ranione jest istniejace jeszcze poczucie dumy z wlasnego
kraju (Kowalski 2003, s. 103). Autor cytowanego tu listu dodat, ze ,,kochalismy
bardziej Polsk¢ w czasach PRL”. Stwierdzil ponadto, Ze ,,mozna poda¢ przy-
ktady krajow biedniejszych i gorzej rzadzonych, ktorych obywatele mimo to sig
Z nimi utozsamiaja” (tamze).

Co ciekawe, zmienia si¢ nieco wizerunek Polski w cze$ci mediow zachod-
nich. Wskazuje na to Aleksander Kaczorowski (2005), piszac o ,,zmianie klimatu

1 fnnym, bardzo waznym, jak sadze, problemem jest wplyw mediéw na ksztaltowanie obra-
zu relacji migdzyludzkich i rzeczywistych zachowan w sferze tych relacji (szerzej na ten temat
patrz: Kabzinska 2004).
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wokot Polski”, dostrzeganiu naszych osiagnie¢ gospodarczych, mobilno$ci duzej
czescl polskiego spoteczenistwa, o wysokich ocenach polskich pracownikow za
granica, jak rowniez o zainteresowaniu polska historia, stanowiaca cze$¢ euro-
pejskiego dziedzictwa. Wida¢ réwniez, ze Polska staje sig¢ liderem w Europie
Srodkowo-Wschodniej (zbyt mato znane sa natomiast jej osiagniecia kultural-
ne). Nawet je$li wspomniana tu ,,zmiana klimatu wokot Polski” nie jest po-
wszechna, nawet jesli dziennikarze dostrzegaja rowniez wiele wlomnosci, do czego
zreszta maja pelne prawo, nalezy odnotowac pojawienie si¢ tego nowego zjawi-
ska. Sadze, ze moze ono wplynaé na postawe przynajmniej niektérych sposrod
rodzimych dziennikarzy, tak by zaczeli dostrzega¢ wigcej pozytywnych faktow
W naszym zyciu spotecznym — nie w pogoni za sensacja, ale w imi¢ rzetelnego
(wielowymiarowego i bardziej poglebionego) przedstawiania rzeczywistosci.

Rodzime media nie tylko kreuja negatywny na ogét wizerunek kraju, w ktoérym
zyjemy, ale rOwniez wptywaja np. na pogigbianie postaw nieufnos$ci — wobec
,obeych”, ,,wobec wiladz, wobec polityki, wobec wilasnego panstwa i wobec
innych obywateli” (Bachmann 2004, s. 36), naglasniajac i czg¢sto wyolbrzymiajac
negatywne zjawiska, takie jak np. przestgpczo$¢, korupcja, terroryzm, réznego
rodzaju patologie, przy jednoczesnym pomijaniu optymistycznych wydarzen
1 jasniejszych stron zycia. Klaus Bachmann przestrzega przed powaznymi nastgp-
stwami funkcjonowania ,spirali wzajemnej nieufnosci”: erozja fundamentoéw
panstwa, wzrostem braku zaufania do organdw wladzy, wymiaru sprawiedliwo$ci
1 innych instytucji panstwowych, ostabieniem wigzi migdzyludzkich i marno-
waniem, opartego na tych wigziach kapitalu spotecznego. ,,Spirala nieufno$ci”
zagraza roOwniez — jego zdaniem — demokracji, wynoszac do wladzy ugrupowa-
nia populistyczne (tamze, s. 36-37).

Media przyczyniajg si¢ rowniez do ksztattowania 1 powielania réznego rodza-
ju stereotypow. Przykladem takiego dzialania jest — moim zdaniem — wspomnia-
ny tekst B. Wojciszke oraz artykut Z. Pietrasika. Do tej grupy mozna tez zaliczy¢
artykul Jacka Zakowskiego, zatytulowany ,,Polak, czyli kto?”” (Zakowski 2004).
Przytoczone w nim zostaly (i opatrzone komentarzem) wyniki badan, przepro-
wadzonych w 1990 1 2000 roku przez zesp6t pod kierunkiem Ronalda Ingleharta,
dotyczacych warto$ci i przekonah mieszkancow ponad osiemdziesigciu krajow!2.
Jak twierdzi J. Zakowski, z badan tych wynika, ze Polak jest ,,globalnym $red-
niakiem” (tamze, s. 4). Szczegbétowa analiza wynikow badan nie pozwala jednak
— moim zdaniem — na przyjgcie tego twierdzenia za w pelni uzasadnione. Badania
te pokazuja bowiem np., ze Polacy przoduja wérdd narodow, dla ktorych bardzo
wazna jest praca. Ideatlem jest przy tym praca ,,dobrze ptatna, spokojna, pewna,
szanowana, pozwalajaca wykazaé si¢ inicjatywa, odpowiedzialna, interesujaca,
wykonywana w mitym towarzystwie, dajaca szanse rozwoju 1 promowania sie-
bie” (tamze, s. 4). Okazuje si¢ tez, ze Polacy (przynajmniej w deklaracjach)

12 Obszerny, pigciusetstronicowy, raport — zatytutowany Human Belifs and Values. A cross-
cultural sourcebook based on the 1999-2002 values survey — ukazal si¢ wiosna 2004 r., pod
redakcja R. Ingleharta i in., w Meksyku (wyd. Siglo XXI Editores) (inf. za: Zakowski 2004, s. 3).
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—rzadziej niz ,,porzadni Niemcy” — ,nie akceptuja oszustw podatkowych, brania
tapowek, klamstw, a nawet jazdy po alkoholu, $miecenia 1 przekraczania pred-
ko$ci” (tamze, s. 4—5; por. PAP 2005¢). O ,,globalnym $redniaku” nie §wiadczy
rowniez brak zaufania do innych ludzi, zwlaszcza ,,0obcych”, jak réwniez do
przedsicbiorcow (por. Wilk 2003, s. 17), w tym przypadku bowiem — jak twierdzi
Zakowski — Polacy naleza do najbardziej nieufnych narodéw na $wiecie. ,,Pod
wzgledem zaufania do ludzi idziemy teb w teb z mieszkancami Azerbejdzanu
1 Serbii, ktorzy nie ciesza si¢ najlepsza opinia. W catej powigkszonej Unii tylko
Lotysze, Stowacy i1 Portugalczycy sa bardziej nieufni niz my. To czg$ciowo
thumaczy sil¢ aferalnych wybuchow targajacych Polska — czasem z blahych
powodow. Bo ludzie nieufni ch¢tnie wierza w najgorsze wiadomosci o innych”
(Zakowski 2004, s. 5).

Jeste§my ponadto ,,skrajnymi samotnikami i indywidualistami. Tylko w 8 kra-
jach $wiata ludzie rzadziej utrzymuja kontakty towarzyskie niz w Polsce. I to nie
dlatego, Ze nas na zycie towarzyskie nie sta¢, albo ze nie mamy na nie czasu. Po
prostu przyjaciele nie sa dla nas wazni [ciekawe, na jakich podstawach oparte
jest to twierdzenie — [.K.]. Nalezymy do dziesiatki najmniej towarzyskich wspot-
czesnych spoteczenstw (tak sig¢ sktada, ze wigkszo$¢ z nich mieszka w Europie
Wschodniej)” (tamze, s. 6). Jezeli juz mamy przyjaciol, to ,,sa to glownie przy-
jaciele z pracy” (tamze). Tezy tej nie potwierdzita Ewa Wilk (2003, s. 7), przecza
jej rowniez moje doswiadczenia i obserwacje.

W wyréznionym wielkimi literami wstgpie do artykutu J. Zakowskiego czy-
tamy: ,,Polak wszed! do Europy. Z polskim Igkami, kompleksami i pycha. Pycha
mu moéwi, ze on t¢ Europg nauczy prawdziwych Warto$ci. Kompleksy przestrze-
gaja, ze w konkurencji z Zachodem nie da sobie rady. L¢k podsuwa wizje wyna-
rodowienia 1 skolonizowania Polski przez Zachod. Leki, kompleksy 1 pycha to
oczywiste zrodta narodowej nerwicy. Ale ta nerwica ro$nie przede wszystkim
dlatego, ze coraz bardziej falszywa jest samo$wiadomos$é¢ Polaka” (Zakowski
2004, s. 3). Oprocz ,.kultury narzekania” mamy wigc w Polsce ,,narodowa ner-
wicg”, jak rowniez Igki, z ktorymi ,;wchodzimy do Europy”.

O lgkach doswiadczanych na co dzien przez Polakéw pisza Mariusz Janicki
1 Wiestaw Wiadyka. Wzrost poziomu strachu jest — ich zdaniem — wprost pro-
porcjonalny do ilosci wybuchajacych co chwila afer. Ujawniaja one bezlito$nie,
ze ,,Rzeczpospolita wcale nie jest dobrem wspolnym, a dobrem tylko dla nie-
ktorych”, ze ,,Polska rzadza pieniadze niektorych, a nie demokracja wszystkich”
(Janicki, Wtadyka 2003, s. 13).

Autorzy dowodza, ze lgk towarzyszy wszystkim okresom przetoméw, rézne
moga by¢ tylko wywolujace go zjawiska. Przed przyjeciem Polski do Unii Euro-
pejskiej nasility si¢ np. Igki przed wykupieniem polskiej ziemi przez ,,obcych”.
Silny byt tez (i pozostaje) lgk przed ,,obcym” kapitalem, nieuczciwie przepro-
wadzong reprywatyzacja, jak rowniez przed plynacym z Zachodu zepsuciem
obyczajowym (tamze, s. 10-11). Jednoczesnie, jak wynika z badan CBOS,
przeprowadzonych przed akcesja do Unii, a dotyczacych bezpieczenstwa kraju,
60% respondentow stwierdzito, ze Polska jest zupelnie bezpieczna; jedna trzecia
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badanych obawiata si¢ utraty niepodleglosci (Unia... 2004). Badania $swiadcza
o dominacji postaw pozytywnych, nie mozna wigc méwié generalnie o polskich
lgkach. Tymezasem autorzy badan pomijaja roéznice postaw, piszac ogdélnie o ,,za-
chwianiu wiary w Polske trwale niepodlegta”, wiazac to zjawisko z ,,agresywna
kampania przeciwko integracji europejskiej” (Unia... 2004; szerzej na ten temat
patrz: Ostrowski, Swiatkowska 2003). W ten sposob kreowany jest kolejny
— obok , kultury narzekania” i ,,narodowej nerwicy” — element stereotypowego
obrazu polskiej rzeczywisto$ci.

O polskich lgkach informuja dziennikarze ,Faktu”, wymieniajac wsrod
,.hajwiekszych bolaczek Polakow” obaweg przed utrata zdrowia, bezrobociem,
bieda, bankructwem zaktadu pracy, utrata domu, wypadkiem. Wiele osob Igka
si¢ o przyszlo$¢ swoich dzieci, jak rowniez Polski (KOL i in. 2005, s. 5). Na
pierwszej stronie gazety artykul zostal zaanonsowany stowami: ,Na co narze-
kaja Polacy”. Leki i obawy utozsamione wigc zostaly z narzekaniem. Obok
tekstu o polskich Igkach/narzekaniach umieszczony zostat artykut pt. ,,Grozi nam
atomowy koszmar”, w ktorym — zeby postraszy¢ i jeszcze bardziej zasmuci¢
czytelnikow — przedstawiono uznany za prawdopodobny scenariusz zamachu,
przy uzyciu broni atomowej, jaki mogilby mie¢ miejsce w centrum Warszawy
(ME, TP 2005, s. 4).

Nalezaloby wspomnie¢, ze lgk nie jest zjawiskiem charakterystycznym jedynie
dla spoteczenstwa polskiego, jak sugerowatby np. tekst J. Zakowskiego. Do-
$wiadczaja go takze mieszkancy innych krajow, Zyjacy w ,,zimniejacym swiecie
konkurencji 1 pieniadza” (Pietkiewicz 2002, s. 4). W Niemczech np., jeszcze
przed poszerzeniem Unii w 2004 roku, nie ukrywano obaw przed naptywem kon-
kurencyjnych pracownikow, m.in. rzemie§lnikow, z Polski (Niemiecka droga...
2002, s. 42; PAP 2005, s. 5). Polskich pracownikéw boja si¢ tez np. Austria
1 Dania (Stasiak 2004), a takze Francja — na ten temat wiele méwiono m.in. przy
okazji francuskiego referendum dotyczacego akceptacji lub odrzucenia Traktatu
Konstytucyjnego Unii Europejskiej, ktore odbylo sig 29 maja 2005 r. (Bielecki
2005; Vermelin 2005). Wedlug M. Janickiego 1 W. Wiladyki, mozna wrgcz mo-
wi¢ o wspoélnocie lgkow taczacych mieszkanicow Europy. Z pewnoscia jednak
wiele 0s6b nie ma poczucia przynaleznosci do takiej wspolnoty, nie wie tez o jej
istnieniu, zwlaszcza je$§li sa przekonywane o wyjatkowosci polskich Igkow.
Autorzy podkreslaja, ze mimo roznicy skali wystgpowania lgkow, ich Zrodlia sa
takie same lub podobne (Janicki, Wtadyka 2003, s. 14). W cytowanym artykule
czytamy rowniez, ze jesteSmy ciagle straszeni réznego rodzaju chorobami,
takimi jak SARS czy choroba wsciektych krow (tamze). W prasie znajdujemy
tez alarmujace ostrzezenia przed ptasia grypa, ukaszeniami kleszczy, uktuciami
komarow, wieloma chorobami zakaznymi, epidemiami grypy, zapaleniem opon
moézgowych i in. By¢ moze alarmujace informacje na ich temat maja stuzy¢ nie
tylko profilaktyce, ale tez stworzeniu wspoélnot ludzi potaczonych Igkiem przed
roznymi chorobami... O fenomenie ,,wsp6lnoty strachu” moéwit amerykanski
rezyser Michael Moore. Wedlug niego, istnienie tego zjawiska sprawia, ze ,,cata
populacja zapomina o swoich prawdziwych problemach” (Dedourge 2004, s. 07).
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Przyktadem tworzenia wspolnoty legkow, a zarazem kreowania negatywnego
obrazu $wiata, moze by¢ wystawa World Press Photo, na ktorej od lat prezento-
wane sa (1 nagradzane) fotografie ukazujace ludzkie cierpienia, dramaty, negatyw-
ne zjawiska, takie jak wojny, klgski zywiotowe, skrajne ubdstwo itp. W 2004 r.
jury nagrodzito fotografie ukazujace ludzkie tragedie w Iraku, Biestanie, a takze
—po ataku fali tsunami, 26 grudnia 2004 roku, na wybrzeza potudniowo-wschod-
niej Azji. Glowna nagrodg zdobyl Arko Datta za zdjecie hinduskiej kobiety,
ktéra rozpacza po $mierci bliskich w wyniku uderzenia $mierciono$nej fali.
W notatce o wystawie i nagrodzonych fotografiach, zamieszczonej w ,,Fakcie”,
stusznie zauwazono, ze ukazuja one wylacznie przemoc 1 nieszczescie. ,,Czyzby
nigdzie nikomu nie przydarzylo si¢ nic radosnego?” — pytaja anonimowi autorzy
tekstu (Nieme §wiadectwa... 2005, s. 14).

O wspolnocie Igkow przekonujaco pisze Zygmunt Bauman, taczac to zjawi-
sko m.in. z procesem odchodzenia od pafistwa opieckunczego we wspolczesnym
swiecie, rzadzonym przez globalny rynek. W tym ,,nowym $§wiecie” nie chodzi
— zdaniem Baumana — o ,,nasze migjsce w spoteczenstwie, godno$¢ osobista, sza-
cunek dla pracy, poczucie wlasnej warto$ci, ludzkie zrozumienie 1 ludzkie trakto-
wanie”, liczy si¢ przede wszystkim nietykalno$¢ osob i ich mienia (Bauman 2005,
s. 126). Autor zauwazyl, ze obietnica uwolnienia od réznego rodzaju lgkow stata
si¢ dzi§ niezwykle atrakcyjna oferta. Lek zostal skomercjalizowany; jest wyko-
rzystywany w reklamach (np. magicznych spray’ 6w usuwajacych grozne drobno-
ustroje z dywanow, albo wybielaczy likwidujacych niewidzialny brud), sprzyja tez
produkcji urzadzen, ktére maja zapewnic¢ czlowiekowi bezpieczenstwo (kamery
odstraszajace obcych, zabezpieczenia samochodéw) (Bauman 2005, s. 173—-174).

Przyktadem komercjalizacji Igkow, a zarazem traktowania jak towar ludzkie-
g0 nieszczescia 1 cierpienia, jest — wedtug mnie — oferta jednego z tajlandzkich
biur podrozy, ktére organizuje wycieczki ,.$§ladami tsunami”, jakie spustoszyto
wybrzeze Tajlandii w koncu grudnia 2004 roku. W programie jest m.in. ztoZenie
hotdu ofiarom tragedii i ogladanie swiatyni zamienionej na prowizoryczng kost-
nicg (Metropol 2005, s. 01). Wedlug J. Czapiniskiego, ogladanie ludzkich tragedii
jest ,naturalnym odruchem kazdego czlowieka” [!!!] (tamze). Czy wtasnie dla-
tego niemal nazajutrz po kataklizmie spowodowanym tsunami do miejsc, ktore
zostaly nim dotknigte zaczgli naptywac turysci, ktérzy wezesniej zaplanowali
wypoczynkowy wyjazd? Jesli jest tak, jak twierdzi Czapinski, wspomniane biuro
podrozy wyszto po prostu naprzeciw ludzkim potrzebom... Cytowany badacz
podkreslil, ze organizacja podrozy ,,$ladami tsunami” ,,nie ma nic wspolnego
z moralnoscia” (tamze). W ten sposob usprawiedliwione (i zaaprobowane) zostaty
dziatania, ktére — jak sadz¢ — nie przez wszystkich moga by¢ w ten sam sposéb
oceniane. Sami pracownicy biura organizujacego wspomniane wycieczki podkre$-
lali, ze chodzi im przede wszystkim o zdobycie pienigdzy, ktoére moglyby pomoc
w szybkim ozywieniu gospodarczym terenow dotknigtych katastrofa (tamze).

Umiejg¢tnie podsycane przez media lgki wydaja si¢ by¢ jednym z najbardziej
dotkliwych spotecznych kosztow transformacji. Towarzyszy im wzrost zachoro-
wan na réoznego rodzaju choroby, w tym m.in. depresje. Od zakonczenia Il wojny
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$wiatowej liczba chorych na t¢ chorobg wzrosta dziesigciokrotnie (Szymborski
2003, s. 112). W Polsce, w ciagu ostatnich czterech lat, o 30% wzrosta liczba
pacjentow szpitali psychiatrycznych, a liczba 0séb cierpiacych na choroby obja-
wiajace si¢ obnizeniem nastroju wzrosta o 40% (Kotodziejczyk 2004, s. 3). Naj-
wigkszy wzrost zachorowan — o 235 procent! — odnotowano jednak w przypadku
nerwic 1 depresji (tamze). Autor wyjasnia, Zze cho¢ w wielu srodowiskach wizyta
u psychiatry czy psychologa pozostaje wstydliwym problemem!?, coraz wigcej
0so0b szuka fachowej pomocy — stad m.in. wyrazny wzrost wspomnianych tu
danych. Jednocze$nie prawda jest, Zze ,,coraz wigcej ludzi nie daje sobie rady
z psychicznymi obcigzeniami” (Kolodziejezyk 2004, s. 3). ,,Psychiatrzy potwier-
dzaja potoczne doswiadczenie: Zyjemy w bardzo nerwowych czasach” (tamze).

Zdaniem Urszuli Gil, z Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym
Miescie nad Pilica, ,,pelno teraz depresji rujnujacych zdrowie, schizofrenii,
apatii 1 bezradno$ci zyciowej tak porazajacej, ze w zdrowych przedziatach zu-
pelnie si¢ ona nie miesci. Kiedy$ tego az w takich rozmiarach nie bylo” (cyt. za:
Pietkiewicz 2002, s. 36).

Wysoka ceng placa ludzie mtodzi, od dziecka wychowywani w warunkach
bezwzglednej konkurencji. Jak twierdzi psycholog Magdalena Wjcik, ,,dziecin-
stwo bywa szkoétka pdzniejszych depresji” (Kotodziejezyk 2004, s. 4). ,,Wspot-
czesne wzorce spoleczne — pisze M. Kolodziejczyk — nakazuja mtodym wejsé
w dorosto$¢ smiato 1 pewnie. Od tego momentu zycie powinno by¢ nieustajacym
sukcesem zawodowym, najlepiej okraszonym duzymi pieni¢gdzmi, szczg¢$liwa
rodzing i domem w dobrej dzielnicy. Cel jest wige jasno wytyczony, brak tylko
instrukeji jego osiagnigcia” (tamze).

Zdaniem Bogustawa Harata z warszawskiego Instytutu Psychiatrii i Neurologii,
obecnie mozna mowi¢ o dominacji ,,uzaleznieniowej wizji §wiata” (wczesniej
moéwiono m. in. o relacjach spolecznych w kategoriach neurotyzacji, potem
— o schizofrenizacji 1 o ,,depresjogennych stosunkach spolecznych”). Uzaleznie-
niowa wizja Swiata taczy si¢ z odchodzeniem od ,,postaw ascetyczno-wyrzeczenio-
wych” i wybieraniem postaw hedonistyczno-konsumpcyjnych, dajacych — lub ma-
jacych zapewni¢ — poczucie szczescia 1 wolnosci (cyt. za: Niezgoda 2004, s. 87).

Coraz wigcej 0s6b poszukuje pomocy u wrozek i tzw. jasnowidzow. Ich proble-
my bardzo czgsto maja zwiazek z obecnymi przemianami. Wsrod poszukujacych
pomocy sa przy tym zaré6wno osoby, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji, jak
1 ci, ktérym dobrze si¢ powodzi, chcieliby jednak poprawi¢ swoéj stan posiada-
nia lub przynajmniej zachowac to, co maja. Jak powiedziata jedna z wrozek:
,»Biznesmeni prosza o typy na gietdg i informacje o ksiggowym, czy nie krgei na
lewo. Ostatnio jednak klienci dopytuja si¢ o grupowe zwolnienia, a bezrobotni
prosza o informacje o ewentualnej posadzie” (Winnicka 2002, s. 77). Zdaniem
innej kobiety zajmujacej si¢ wrozeniem, mozna mowic o ,,eskalacji strachu wérod

13 Najwigcej (77%) o0s6b ,,stroni od wizyt u psychiatry, bo wstydza sig opinii otoczenia («co
inni ludzie o nas pomysla»)”. Jednoczeénie taki sam procent deklaruje pozytywny stosunek do
chorych psychicznie sasiadow (Kolodziejezyk 2004, s. 4).
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klientow”, jak réwniez o ,,eskalacji biedy i bezradno$ci” (tamze, s. 78). Jeszcze
inna wrozka stwierdzita, ze ,przetomem byt 1994 r. Od tego czasu ludno$¢
zaczgla baé sig przyszios$ci. Wezeéniej wykazywata niezwykla, ponadnaturalng
wiarg w rzeczywistos¢. — «A teraz zgubita si¢ w realu»” (tamze). Nie wiadomo
dlaczego akurat rok 1994 zostal uznany za przetlomowy w sposobie widzenia
rzeczywistosci. Trudno tez zgodzi¢ si¢ z twierdzeniem o ,,niezwyklej wierze
w rzeczywistos¢”, jaka miata cechowa¢ ludzko$¢ zanim nastapit 6w przetomowy
moment dziejow. Prawdziwa jest natomiast z pewno$cia informacja o wzro$cie
poziomu strachu.

O rosnacej popularno$ci réznego typu dziatan magicznych w dzisiejszych
czasach pisze Z. Gregbecka. Jest to zwiazane z ,,bieda, poczuciem bezradnoS$ci
1 zagubieniem w problemach codziennej egzystencji” (patrz tez cytowany przez
nig Bystron 1980, s. 78-80). Zainteresowaniu magia sprzyja rowniez zmiana
modelu Zycia, a zwlaszcza oczekiwanie, Ze bedzie ono przede wszystkim tatwe
i przyjemne'#. Mozna dodaé, Ze na ksztaltowanie konsumpcyjno-hedonistycznego
stylu zycia bardzo silnie wplywaja sugestywne reklamy, jak tez np. opisywane
w prasie przyktady z zycia gwiazd 1 innych stawnych osob.

Grebecka zauwaza, ze coraz wigcej ludzi jest przekonanych, iz nalezg im sig
roznego rodzaju dobra, zaro6wno materialne, jak i np. ,,powodzenie, sukces, do-
statek, tak czy inaczej rozumiana samorealizacja. [...] pozbawienie ich kogo$
jest nieomal naruszeniem praw czlowieka. Dostgpnosc 1 tatwoé¢ w zdobywa-
niu dobr sprawia, ze brak owych débr powoduje sprzeciw 1 jest traktowane jako
niezastuzona krzywda. [...]"".

Zapytatam pewnego specjalist¢ od reklamy, jaki jest sens reklamowania to-
war6éw niedostgpnych, z uwagi na ceng, dla znacznej wigkszos$ci spoteczenstwa
(chodzito mi nie tylko o towary zaliczane do luksusowych, ale tez np. o r6zne
rodzaje kosmetykow lub artykutéw spozywezych, ktorych kupno przekracza
mozliwo$ci wielu 0sob). W odpowiedzi ustyszatam, ze wazna jest nie tylko sprze-
daz reklamowanych towarow, ale tez wywotywanie frustracji u tych, ktorzy
nie moga sobie na nie pozwoli¢. Stad — jak sadz¢ — widoczna w niektorych rekla-
mach determinacja osob, ktore rozbijaja szybg wystawowa w zamknigtym skle-
pie, by natychmiast napi¢ si¢ ulubionego napoju, zdoby¢ gume do Zucia, loda
lub smakowity wafelek. Stad — przypadki zabojstw spowodowane zazdro$cia
o to, ze komus sig lepiej powodzi. Frustracja rodzi si¢ bowiem nie tylko z po-
wodu braku dostgpu do okreslonych towarow. Pojawia sig tez, gdy marzenia
zderzaja si¢ z rzeczywisto$cia, gdy nie mozna osiagna¢ poziomu zZycia 1 modelu
lansowanego przez media i reklamy, kreujace postawy wspotzawodnictwa pole-
gajacego na nabywaniu okres§lonych dobr, tak by wzbudzi¢ zazdro$¢ innych osob,
wyrdzni¢ sig, zaja¢ wysokie miejsce w réznego typu rankingach, budowac swoj
prestiz majac jak najwigcej 1 moc sobie pozwoli¢ na czgste zmiany. Niewazne, Ze
udziat w tych ,,zawodach” powoduje wzrost stresow, nerwic, lekéw, depresji

14 7. Grebecka, op. cit., s. 246.
15 Z. Grebecka, op. cit., s. 246.
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1rozmaitych choréb psychicznych. Mozna temu zaradzi¢! Istnieje mnostwo lekow,
produkowanych zaréwno przez przemyst farmaceutyczny, jak i oferowanych
przez tzw. medycyng naturalna.

Jesienig 2004 r., w jednym z warszawskich sklepéw znalaztam ulotke zachg-
cajaca do zakupu olejkow eterycznych uzywanych w aromaterapii. Oferta obej-
mowala czterdziesci olejkoéw majacych wspomagaé leczenie w réznego rodzaju
schorzeniach. Nie jest — jak sadzg — przypadkiem, ze przy dwudziestu sposrod
nich widniata informacja o korzystnym dziataniu terapeutycznym w tak czestych
w naszych czasach stanach lgkowych 1 depresji. Leki 1 depresje byly przy tym
wymienione na pierwszym miejscu wsrod chordb, do ktérych zwalczania ma
si¢ przyczyni¢ aromaterapia i odpowiednio dobrany olejek. Sadzg, ze mamy
tu kolejny przyktad komercjalizacji spotecznych bolaczek. Kt6z bowiem nie
chciatby uwolnié sig od trapiacych go dolegliwos$ci za pomoca kilku kropli pach-
nacego olejku?

Niedawno w Warszawie, na shupach elektrycznych i przystankach autobuso-
wych, zauwazytam reklamy szczepionki, ktora ma zlikwidowac¢ stres. Jest to ko-
lejny przyktad ,,handlu marzeniami” i ,,komercjalizacji lgkow”.

Roéznego typu Igki nie sa tylko problemem pojedynczych osob i ich rodzin.
Maja one takze istotny wymiar spoteczny. Niepewno$¢ jutra 1 negatywna wizja
przysztosci sa czesto jednym z podstawowych czynnikéw wptywajacych na de-
cyzje o rezygnacji z posiadania potomstwa. Zdaniem J. Zakowskiego, ,zerwa-
nie naturalnego nastepstwa pokolen jest moze najwyzsza cena, jaka placimy
za transformacje i model cywilizacyjny Zachodu” (Zakowski 2004, s. 3; podkr.
I.K.). Przyczyna, dla ktorej wiele kobiet §wiadomie rezygnuje z urodzenia dziec-
ka jest bardzo trudna sytuacja na rynku pracy, uboZenie spoleczenstwa, wzrost
kosztéw utrzymania i wyksztalcenia dzieci, brak ostony socjalnej 1 ochrony osoéb
wychowujacych dzieci (tamze). Z badan przeprowadzonych przez SMG/KRC na
zlecenie Fundacji Rodzi¢ po Ludzku wynika, Zze ,,co trzecia (33 proc.) Polka
obawia si¢ wydatkow zwiazanych z ciaza, porodem i utrzymaniem dziecka”
(PAP 2005, s. 2). Kobiety nie decyduja si¢ na dziecko z lgku przed utrata pracy,
albo tez dlatego, Ze tej pracy nie maja. Waznym czynnikiem jest rowniez trudna
sytuacja mieszkaniowa (PAP 2005b, s. 2). Jednocze$nie upowszechnia si¢ nowy
model zachowan, w ktorym ,,posiadanie 1 wychowywanie dzieci przestato by¢
oczywistym celem dobrego ludzkiego zycia, bo Zadne oczywiste cele — poza
wiasnym spetnieniem — na 0gé! juz nie istnieja” (Zakowski 2004, s. 4).

Obnizajacy si¢ z roku na rok przyrost naturalny uznany zostal za ,,bezdzietng
katastrofe” (PAP/MS 2004, s. 1). Grozi ona brakiem rodzimych rak do pracy
i powoduje konieczno$é uzupeienia ich przez imigrantow (Zakowski 2004, s. 3)1°.
Autor twierdzi, ze ,,w potocznej opinii Polakow gléwnym Zrédtem problemu

16 Wedlug danych ONZ, ,.dla zatrzymania procesu starzenia sig populacji do Europy musia-
loby naplyna¢ srednio 27 milionéw imigrantow rocznie. Populacja Europy w 2050 r. wynosilaby
woweczas 2,3 mld, z czego 1,7 mld stanowiliby imigranci, ktérzy przybyli po 1995 r., i ich potom-
kowie” (Zakowski 2004, s. 3).
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[malejacej dzietnosci] jest szok transformacji. Bo dzieci zacze¢to brakowaé, gdy
skonczyt sig socjalizm. Pojawito si¢ bezrobocie [...] dzien pracy zaczat si¢ wy-
dhuzaé, spora czg$¢ spoleczenstwa biedniata, zabezpieczenia spoteczne znikaty,
koszty edukacji rosty, stabta ochrona pracownikow, takze wychowujacych dzieci.
Krétko mowiac, zapanowata niepewnosc¢, ktora wiekszos¢ z nas kojarzy z trans-
formacja” (tamze). Zakowski podkre$la, ze wspomniany tu problem ma inne, nie
mniej wazne, przyczyny. Powoluje si¢ on na teorig ,,drugiego przejscia demogra-
ficznego”, stworzona przez Dirka van der Kaa, zgodnie z ktora, ,,Judzie sg coraz
bardziej skoncentrowani na sobie, na samorealizacji, samoafirmacji — na swojej
karierze, rozwoju, konsumpcji, przyjemnosciach — a coraz mniej na obowiazkach
dawniej uwazanych za oczywista powinnosc. [...] zadne oczywiste cele — poza
wlasnym spelnieniem — na og6t juz nie istnieja. [...] Cztowiek nowoczesny spet-
niat si¢ przede wszystkim w dzieciach. Cztowiek ponowoczesny sprawdza sig
i realizuje sam” (Zakowski 2004, s. 4).

Zakowski zwraca uwage, ze ,,teoria «drugiego przej$cia demograficznego»
ktadzie nacisk na glgbokie procesy kulturowe” (tamze). Mozna jednak zapytac,
czy nie jest przypadkiem tak, Ze owa samorealizacja, koncentracja na sobie
1 samoafirmacja sa czgsto wymuszone przez warunki ekonomiczne, szok trans-
formacji 1 brak nadziei na poprawg? Nie jest przeciez prawda, ze mtodzi ludzie
generalnie nie chca mieé¢ dzieci. Z tego, co wiem, rodzina ciagle stanowi dla nich
jedna z najwigkszych wartosci... By¢ moze wiele 0sob rezygnuje z posiadania
dzieci nie dlatego, Zze ich marzeniem jest samorealizacja zawodowa, swoboda,
brak obowiazkéw, lecz bolesna konieczno$¢ ,,utrzymywania si¢ na powierzchni”,
niepewnos¢ jutra, lgk przed przyszloscia, brak polityki prorodzinnej i zycie
w warunkach, ktore nie zachgcaja do zatozenia rodziny.

Pomyst, by ptaci¢ matkom tzw. becikowe za kazde urodzone dziecko — zgto-
szony na poczatku 2005 roku przez Lige Polskich Rodzin!” — na pewno nie roz-
wiazalby problemu, konieczne sa bowiem glebokie zmiany systemowe, np. takie,
jakie przeprowadzone zostaly w Finlandii 1 innych panstwach skandynawskich,
a takze w krajach Beneluksu (szerzej patrz: Saxonberg 2004; Szelewa 2004; por.
Zakowski 2004, s. 5-6;).

Sprawa ,,becikowego” wywotata burzliwa dyskusje. Cezary Mizejewski, wice-
minister polityki spolecznej, stwierdzit np., ze ,,nie zwigkszy [ono] liczby uro-
dzen, a moze doprowadzi¢ do patologii: rodzenia dzieci dla pienigdzy” (PAP
2005, s. 2). Jeden z czytelnikow ,,Metropolu” napisal: ,,Zamiast dawaé nam tzw.
becikowe za urodzenie dziecka, niech lepiej nam ta banda darmozjadéw poprawi
sytuacj¢ socjalna. Co mi z tych 5 tys. z{? Nawet jak kupitbym za nie wyprawkg
dla dziecka, to i tak nie bgdzie mnie sta¢ na jego utrzymanie” (Strona czytelni-
kéw... 31.01.2005, s. 08). Do wyplat za urodzenie dziecka negatywnie odniost
si¢ tez inny czytelnik, ktory przewidywal ,powotanie resortu «becikowego»,
lokalnych struktur i urzedéw «becikowychy», na ktorych utrzymanie zostanag

17 Poczatkowo kazda matka miata otrzymaé 5000 zl., kolejne propozycje mowily o 2500,
a potem o 1500 zL.
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$ciagnigte kolejne pieniadze w postaci podatkéw od 0séb prywatnych 1 przedsig-
biorstw” (Strona czytelnikow... 24.01.2005, s. 08). Inna czytelniczka skrytyko-
wala wypowiedz kobiety, ktora postulowala, by zamiast wyptacania ,,becikowe-
go” przedtuzy¢ urlop macierzynski, i spytata: ,,A co z kobietami, ktore nie pracuja
na etacie, ale np. na umowe zlecenie, prowadza dom albo wtasna dziatalnosé
gospodarcza? One nie maja urlopu macierzynskiego: czy zatem nie nalezy im
si¢ zadne wsparcie?” (Strona czytelnikow... 31. 01. 2005, s. 08). Pozytywnie
o ,,becikowym” wypowiadaly sig rowniez osoby, z ktérymi rozmawiata dzienni-
karka ,,Faktu” (Bartosek—Sroda 2005).

Moim zdaniem, dyskusja na temat wyplacania ,becikowego”, z ktoérego
w koncu nic nie wyszto, byta typowym ,,tematem zastgpczym”, jak tez chwytem
przedwyborczym. Ujawnila jednak czg$¢ spotecznych nastrojow, legkow 1 frustra-
cji, jak tez roznic postaw — od koncentracji na wiasnych interesach i przedsta-
wianiu zjawisk patologicznych w taki sposob, jakby byty one norma po potrzeby
glebokich reform spotecznych.

Jedna z istotnych przyczyn, dla ktorych wiele kobiet nie decyduje si¢ na
urodzenie dziecka jest — tak charakterystyczny dla obecnych czasow — brak
poczucia bezpieczenstwa, niepewno$¢ jutra. Wielu politykéw dostrzega nega-
tywne skutki takich odczu¢ 1 przekonan, podkreslajac jak wazne jest ,,bezpie-
czenstwo w transformacji”’. Mowil o tym np. premier Dolnej Saksonii, Sigmar
Gabriel, nie wskazujac jednak sposobow, ktére umozliwityby osiagnigcie tego
stanu. Podkreslit on tez, ze trzeba odr6znic¢ ,,bezpieczenstwo w transformacji” od
,.bezpieczenistwa przed transformacja” i dodal, Ze méwienie o ,,bezpieczenstwie
przed transformacja” byloby klamstwem (Niemiecka droga... 2002, s.42).
A ,bezpieczenstwo w transformacji”’? Czy istotnie mozna je zapewnic?

Do$wiadczany przez wiele osob brak bezpieczenstwa w transformacji jest,
niestety, faktem, podobnie jak rosnace bezrobocie, nasilona migracja o charakterze
zarobkowym, ubozenie duzej czgsci spoleczenstwa, spadek zaufania do wielu
instytucji, wzrost przestgpczosci, poglgbiajace si¢ frustracje i Igki (nie mozna
jednak mowi¢ wylacznie o polskich Igkach).

LZYCIE OBOK PANSTWA, A NAWET WBREW NIEMU”

Bardzo mocno rysuja si¢ dzi§ w naszym spoleczenstwie podzialy na sfere
publiczna i prywatna. Wskazuja na to m.in. autorzy raportu ,,Diagnoza spoteczna
2003”. Ich zdaniem, ,,Polacy Zzyja obok swojego panstwa, a nawet wbrew niemu.
Postawili na siebie: «na edukacjg¢, nowoczesne technologie komunikacyjne i zdro-
wie, coraz wigeej inwestuja w te dziedziny. Gonia cywilizacyjnie na wtasna reke
zamozne spoteczenstwa zachodnie». To, co im si¢ naprawdg coraz mniej po-
doba, to sytuacja kraju oraz jego perspektywy. Ciagle ros$nie odsetek osob prze-
$wiadczonych, ze zmiany po 1989 r. negatywnie wplyngely na ich Zycie (68 proc.),
tylko 6 proc. Polakow ocenia reformy jako udane” (Wilk 2003, s. 7). ,,JesteSmy
przekonani, ze pomy$lny bieg spraw zawdzigczamy gtownie sobie (76,5 proc.),
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a jesli co$ idzie kiepsko, to jest to wina losu (50 proc.) i wiadz (39 proc.)” (tamze).
Moim zdaniem, twierdzenie, iz ,,Polacy Zyja obok swego pafistwa, a nawet
wbrew niemu” jest proba kreowania kolejnego elementu stereotypowego wize-
runku spoteczenstwa. Czy mozna bowiem mowi¢ — generalnie — o Zyciu obok
panstwa, jesli czgs¢ obywateli (i to, jak sadzg, niemata) $ledzi uwaznie 1 ocenia
wystegpujace tu zjawiska, a takze zadaje sobie pytania o przyszto$¢ kraju, w ktorym
mieszka? To, ze wiele 0sob ,,bierze sprawy w swoje r¢ce” niekoniecznie musi
swiadczy¢ o ,,zyciu obok panstwa”, czy ,,wbrew niemu”. Moze to by¢ po prostu
efekt zmian, umozliwiajacych dokonywanie r6znych wyborow, a zarazem skutek
coraz stabiej dziatajacego panistwa opiekuficzego i jego instytucji.

,,Obok panstwa” z pewnoscia nie zZyje ta czgs¢ spoleczenstwa, ktora oczekuje
od niego opieki socjalnej (i z tej opieki korzysta). Liczy tez na pomocy w roz-
wigzaniu problemoéw, zwlaszcza takich jak bezrobocie, ubdstwo, brak mieszkan,
opieka zdrowotna, rosnace koszty edukacji i in. Mozna tez spotkac sig z przeko-
naniem, Ze panstwo jest winne réznego typu bolaczkom, z ktorymi boryka sig
polskie spoteczenstwo (patrz np. Bendyk 2005, s. 42; Podgoérska i in. 2002, s. 30).
Taka opini¢ ustyszalam réwniez jesienia 2004 na bazarku, na ktérym robilam
zakupy. Pani sprzedajaca owoce — w rozmowie z inna kobietag — stwierdzila
z przekonaniem, ze gdyby polskie wladze chcialy zlikwidowac bezrobocie, zro-
bityby to bez trudu. Skrytykowata jednocze$nie zatrudnianie cudzoziemcow, jak
rowniez przymusowa migracjg tysigcy Polakow ,,za chlebem”.

W Polsce, podobnie jak w wielu innych krajach, ro$nie przepas¢ miedzy spo-
tecznymi oczekiwaniami 1 naciskami na panstwo, a jego mozliwosciami, a moze
tez checiami (por. uwagi Z. Baumana o odchodzeniu od panstwa opiekuniczego;
Bauman 2005). Coraz bardziej ograniczane sa tez mozliwo$ci dziatania ,,pafistw
narodowych w warunkach ostrej konkurencji globalizacyjnej 1 gospodarki ryn-
kowej. [...] Nie oznacza to, Ze rosnace potrzeby nie moga by¢ zaspokajane [...].
Moze to [jednak] osiagna¢ panstwo dostatecznie uczciwe 1 wspoldziatajace
z silnym spoleczenistwem obywatelskim przez samorzady, rézne korporacje,
zwiazki 1 stowarzyszenia. Do takiego panstwa droga Polski jeszcze daleka [...]”
(Wielowieyski 2004, s. 107).

Opini¢ o odpowiedzialno$ci panstwa za tak powazny problem, jakim jest bez-
robocie podzielaja tez niektorzy dziennikarze (Bolibrzuch 2002)!% i eksperci.
Zdaniem Krzysztofa Dzierzawskiego, z Centrum im. Adama Smitha, ,,nie ma
zadnego logicznego uzasadnienia dla istnienia bezrobocia. Mowienie o czynni-
kach obiektywnych, np. takich jak wyz demograficzny, jest najzwyczajniejsza
w $wiecie bzdura. [...] Ludzie nie maja pracy, bo skr¢gpowana ghupimi przepisami
gospodarka nie moze normalnie funkcjonowac, a nie dlatego, ze w ich roczniku

18 Autorka zwraca uwage na brak koncepcji w zwalczaniu bezrobocia i nieskuteczne przej-
mowanie zachodnich wzoréw bez uwzgledniania réznic w charakterze gospodarki lub np. stop-
nia zaawansowania restrukturyzacji (patrz tez: Polski bezrobotny... 2002). Antoni Rajkiewicz
pisze natomiast o braku zainteresowania rodzimymi propozycjami (np. programem opracowa-
nym przez prof. Mieczyslawa Kabaja), ktore moglyby zahamowa¢ ,,marnotrawstwo pracy i dez-
aktywizacje w Polsce” (Rajkiewicz 2004, s. 189; por. Reanimacja tygrysa 2005).



,KULTURA NARZEKANIA”, ,,GLOBALNY SREDNIAK”, ,NARODOWA NERWICA” 1(9

urodzito si¢ wigeej 0sob niz w poprzednich” (Panstwo tworzy... 2002, s. 19; por.
Reanimacja tygrysa 2005). Autor twierdzi, ze w ,,gospodarce typu zachodniego,
rynkowego, wystarczajacym warunkiem do powstania miejsc pracy jest istnienie
rak do pracy. Jesli ten warunek jest spetiony, a mimo to trzy miliony 0sob nie
moga znalez¢ zatrudnienia, to oznaka patologii, a nie normalno$ci” (tamze).

Moim zdaniem, K. Dzierzawski idealizuje ,,gospodarke typu zachodniego”.
Wiadomo bowiem, ze takze w wielu krajach zachodnich wzrasta bezrobocie, stad
m.in. wspomniane obawy przed naptywem konkurencyjnej sity roboczej z pafistw
»~howej Unii” i spoza niej. Jak podaje Leszek Gilejko, ,,pod koniec ubieglej de-
kady bezrobocie w krajach zaliczanych do grupy o niskiej i najnizszej stopie
zatrudnienia wynosito; w Hiszpanii 15,9%, we Wloszech 1 we Francji po 11,8%,
w Finlandii 10,3% (Gilejko 2004, s. 162). W krajach Europy Zachodniej bezro-
bocie nalezy do najwazniejszych probleméw. Jego efektem jest m.in. powstanie
,-nowej podklasy spolecznej” i zwiazane z tym zjawisko wykluczenia oraz izolacji
0s0b nie majacych pracy. Podobny procesy wystepuje w Polsce, gdzie ,,pojawia
si¢ szeroka rzesza ludzi trwale marginalizowanych i zdeprywowanych, znajduja-
cych si¢ coraz bardziej poza gldéwnym nurtem zZycia spotecznego. [...] Mamy
[przy tym] do czynienia ze zjawiskiem marginalizacji catych rejonéw kraju”
(Btaszczyk 2004, s. 181). Innego zdania na temat bezrobocia w krajach unijnych
jest Antoni Rajkiewicz. Twierdzi on, Ze mozna moéwié o wzroscie liczby pracuja-
cych w tych krajach osob. Wedlug niego, ,,od 1995 r. do 2002 przyrost zatrudnie-
nia wyniost 13,6 miln oséb, [...] za$ stopa bezrobocia spadia z 10,7% do 7,6%.
[...] wszystkie kraje UE korzystaty [przy tym] z imigracji zarobkowej (w tym
rowniez 1 z Polski)” (Rajkiewicz 2004, s. 187). Trudno powiedzie¢, co jest przy-
czyna rozbieznosci stanowisk. By¢ moze cytowani tu autorzy korzystali z r6z-
nych zrédel, zawierajacych tak odmienne informacje.

Prasa donosi o pogarszajacej si¢ sytuacji na rynku pracy w USA. Wprawdzie
oficjalnie nie wystgpuje tam bezrobocie, poglebia si¢ jednak zjawisko polegajace
na likwidacji wielu sektorow gospodarki, ktérego nastepstwem jest przymus
podejmowania jakiejkolwiek pracy przez osoby zatrudnione dotychczas w tych
sektorach (najczg$ciej znacznie gorzej ptatnej) i ,,degradacja spoleczna catych
grup, ktore jeszcze do niedawna z duma mienity si¢ klasa $rednia” (Bendyk 2005,
s. 41; autor powoluje si¢ m.in. na prace Barbary Ehrenreich, Nickel and Dimed
oraz Dale’a Maharidge’a, Homeland. Wspomina tez, ze podobne zjawisko ma
miejsce we Francji; Pisza o tym Luc Boltanski i Eve Chiapello w pracy Le nouvel
esprit du capitalisme).

Wré6émy jednak na rodzimy grunt. Do gloséw obarczajacych rzadzacych wing
za polskie bezrobocie przylaczyt si¢ biskup tarnowski Wiktor Skworc. Jego zda-
niem, ,,po 1989 r. Zaden gabinet nie zajat si¢ tym problemem” (Drwal 2003, s. 5).
Biskup Skworc — podobnie jak K. Dzierzawski — zauwazyt rowniez, ze ,,mimo
wielu lat, jakie mingty od czasu zmiany systemu politycznego w Polsce, nie roz-
wingta si¢ klasa ludzi §rednio zarabiajacych. [...] sytuacja ekonomiczna nie
sprzyja dziatalno$ci gospodarczej. Zbyt wysokie podatki zniechgcaja pracodaw-
cow do tworzenia nowych miejsc pracy” (tamze). Zdaniem bp. Skworca, ,,trzeba
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apelowac do rzadu i parlamentu, by podjgli gruntowna reformg panstwa, gdyz
dryfuje ono ku katastrofie” (tamze).

Dane GUS nie pozostawiaja watpliwo$ci. Bezrobocie systematycznie rosnie.
W koncu 1990 r. wynosito ono 6,5%, w 1993 — 16,4%, w 2000 — 15,1%, w 2001
—17,4% (Bezrobocie 2002, s. 8). Wedlug Narodowego Spisu Powszechnego, bez
pracy oficjalnie pozostawalo 3,5-3,6 miliona Polakéow (Gilejko 2004, s. 152;
Janicki, Wilk 2003, s. 20). Jak podaje PAP, w grudniu 2004 r. stopa bezrobocia
wzrosta do 19,0% z 18,7% w listopadzie tegoz roku. Liczba bezrobotnych wy-
niosta 2990 tys. 1 w stosunku do listopada 2004 wzrosta o 57,1 tys. os6b (PAP
2005d, s. 06). Wedtug Edwina Bendyka, bez pracy pozostaje [...] 19,4% zawo-
dowo czynnych Polakéw; ,,ponad milion z nich nie pracuje juz ponad 24 miesia-
ce” (Bendyk 2005, s. 40). Nalezy zwroci¢ uwage na wzrost bezrobocia w duzych
miastach, rowniez w stolicy, ktora jeszcze do niedawna wydawata si¢ by¢ miejs-
cem, gdzie stosunkowo tatwo znaleZ¢ pracg. W 2002 r. na jedna ofert¢ pracy
chetnych bylo tu 250 oséb. W skali kraju wskaznik ten wynosit 357 bezrobot-
nych. Najgorzej bylo w woj. §wigtokrzyskim, gdzie o jedno miejsce pracy ubie-
galo si¢ 1400 os6b (Metropol 2002, s. 8). Rosnie tez zjawisko bezrobocia wéréd
0s0b z wyzszym wyksztatceniem 1 0s6b mtodych, do 24 roku zycia. E. Bendyk
podkresla, ze ,,choé¢ bezrobotnych jest ok. 20 proc. Polakéw w wieku produkeyj-
nym, to pracuje tylko 52 proc. (najnizszy wskaznik w UE). Brakujace 28 proc. to
w duzej mierze pracownicy «dezaktywowani» m.in. za pomoca wczesniejszych
emerytur i rent. Na dodatek liczba bezrobotnych moze si¢ znacznie zwigkszy¢
wskutek spadku zatrudnienia w rolnictwie. Rolnicy sa najmniej produktywna
grupa w Polsce. Stanowig oni 19 proc. zawodowo czynnych, ale wytwarzaja
tylko 3 proc. PKB” (Bendyk 2005, s. 40).

Bezrobocie nie moze by¢ postrzegane jedynie jako ujete w liczby zjawisko
spoteczne, bedace wynikiem okre§lonych proceséw rynkowych i jedna z cech
gospodarki kapitalistycznej oraz obecnej transformacji. Za wskaZznikami, cyframi,
wykresami itp. kryja si¢ bowiem ludzie, ich dramaty, lgki, rodzinne i osobiste
tragedie, a wreszcie — patologie. Na konieczno$¢ dostrzegania tragedii ludzi
dotknigtych bezrobociem i ich najblizszych zwracaja m.in. uwagg autorzy tek-
stow opublikowanych w 11 numerze czasopisma pt. ,,Znaki nowych czasow”
(z 2004 roku). Dramaty niewielkiej czg$ci bezrobotnych ukazuja takze pamigt-
niki, jakie naptyngly na konkurs ogloszony przez Szkot¢ Glowna Handlowa
w 2000 roku. Pomystodawca byt dr Andrzej Budzynski. Postanowil on powtorzy¢
konkurs na pamigtniki bezrobotnych, przeprowadzony w 1933 roku przez Insty-
tut Gospodarstwa Spotecznego AGH. Na zorganizowany przez niego konkurs
wptynegto 1700 wypowiedzi. Najwiecej (174) z woj. dolnoslaskiego, nieco mniej
z woj. wielkopolskiego 1 mazowieckiego. Wérod uczestnikow zdecydowanie
przewazaly kobiety (1192). Wigkszo$¢ osob pochodzila z miast, ze wsi nadestano
377 prac (Dominik 2003, s. 88).

Pamigtniki bezrobotnych sa analizowane przez naukowcow (psychologow,
socjologéw, historykéw 1 ekonomistow). Interesuje ich m.in. wptyw bezrobocia
na zycie rodzin i poszczegolnych osob. Jak stwierdzil A. Budzynski, ,,Juz przy
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pierwszej lekturze rzuca si¢ w oczy fakt, Ze system pomocy dla 0séb bezrobotnych
funkcjonuje w Polsce niedostatecznie. [...] Widac¢ tez wyraznie, Ze tam, gdzie jest
bezrobocie pojawiaja sig firmy zerujace na ludzkiej bezradnosci 1 naiwnos$ci” (cyt.
za: Dominik 2003, s. 88). A. Budzynski stwierdzil, ze ,,pisanie pamigtnika pomo-
glo niektorym ludziom ogarnaé ich rozklekotane Zycie 1 przyniosto ulge” (tamze).

Opublikowane przed wojna pamigtniki bezrobotnych ,,staty si¢ wstrzasem dla
opinii publicznej” (Dominik 2003, s. 88). Czy podobna bylaby reakcja polskiego
spoteczenstwa na publikacje tekstow, jakie naptyngly na konkurs przeprowadzo-
ny w LIl Rzeczypospolitej? Jesli wierzy¢ sondazom, z ktérych wynika, ze mtode
pokolenie Polakéw znacznie rzadziej wspotczuje innym ludziom, niz pokolenie
$rednie 1 starsze; jest zdecydowanie mniej altruistyczne 1 empatyczne (Wnuczka
Polka... 2003, s. 68) nie nalezy oczekiwa¢ wstrzasu, ani tez nadmiernego wspot-
czucia, czy zainteresowania sytuacja osob pozostajacych bez pracy, bardzo
czesto nie z wlasnej winy. Sondaze mowia jednak tylko o pewnych tendencjach,
nie oddajac ztozonej materii rzeczywistosci, pozostawiajac zarazem miejsce na
inne wybory, zaskoczenie 1 ,,przypadek”.

Uczestnicy konkursu stanowiag niewielki odsetek bezrobotnych. Na podstawie
ich wypowiedzi nie mozna wigc wnioskowac o calosci zjawiska, ktore dotyka
ponad 3 miliony o0s6b. Zycie wiekszosci z nich od dawna pozostaje ,,rozklekota-
ne”. Tak naprawdg tylko bezrobotni i ich najblizsi wiedza, jaka cen¢ ptaca ci,
ktérzy chca pracowaé, a nie moga znalez¢ pracy, kiedy poszukiwania si¢ prze-
dluzaja, gdy opadaja rece 1 gasnie nadzieja, pojawia si¢ obezwladniajacy lek,
utrata sensu zycia, §wiadomo§$¢ przegranej.

Jeden z uczestnikéw konkursu na pamigtniki bezrobotnych, Stefan Litwino-
wicz z Gdanska, napisal: ,,Psychicznie cztowiek czuje si¢ Zle. Zewszad wigje
pustka, nuda 1 beznadzieja. Przychodza rdzne zte mysli do glowy — nieraz szalone
i niebezpieczne. Czlowiek stara si¢ je w sobie sthumic i na sitg odbudowac wiare
w jakakolwiek przysztos¢” (Dominik 2003, s. 89). Inna uczestniczka, Elzbieta
Tomala z Czestochowy, stwierdzita: ,,Czuje si¢ nikim. Sponiewierana, niepotrzeb-
na nikomu osoba, ktéra nie wie, po co zyje, bo nie ma zadnego celu w zyciu.
Dziefi mija za dniem 1 nic sig¢ nie dzieje” (tamze). I jeszcze kilka wypowiedzi
ukazujacych ceng, jaka ptaca bezrobotni: ,,Zauwazytem u siebie oznaki zobojet-
nienia. Obojgtne jest mi, czy jestem ogolony, czy nie. Czy mam czysta koszulg,
spodnie. Nie wychodzg z domu. Lezg catymi godzinami 1 mys$lg o tym, co byto
1 bedzie, Nie zalezy mi nawet na zyciu”; ,Jestem bezrobotnym magistrem
administracji i nie potrafi¢ wytlumaczy¢ dzieciom, dlaczego warto si¢ uczyc”;
,Jak jeste$ bez pracy, to $ni ci sig czern. Nie kawa, ciastko, kobieta, tylko czern.
Budzisz si¢ 0 5 nad ranem na czarno. Teraz mam prace i dalej budzg si¢ na
czarno, bo juz znam ten pierdolony stan. Wiem, jak to boli” (tamze, s. 90).

Ludzie, ktérzy nie maja pracy 1 ktérzy musza korzysta¢ z pomocy innych
czesto czuja sig zbgdni, bezwarto$ciowi, bezuzyteczni, odrzuceni przez spote-
czenstwo. Wstydza si¢ konieczno$ci wyciagania r¢ki po pomoc (por. Bauman
2005, s. 153; Pietkiewicz 2002, s. 36; Weinerova 1994). Cytowane tu wypowiedzi
daja jedynie ogélne pojecie o gorzkim smaku bezrobocia, sytuacji ludzi, ktorzy
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chca pracowac, maja kwalifikacje, a z r6znych powodoéw nie moga znaleZ¢ pracy,
nie tylko takiej, ktora pozwolitaby im na zaspokojenie podstawowych potrzeb,
utrzymanie rodziny, ale — jakiejkolwiek. Prawdziwy dramat bezrobotnych jest
jednak trudny do opisania. Tak naprawdg znaja go tylko oni.

Zygmunt Bauman pisze o gwaltownie rosnacej grupie ,,ludzi—odpadow”, ,,ludzi
wykluczonych”, o zbgdnych nadwyzkach, z ktéorymi nie wiadomo, co zrobic¢
(Bauman 2005, s. 154-155, 167). Mozna sig tylko domyslaé, jak si¢ czuja i co
przezywaja ludzie traktowani na réwni z odpadami przemystowymi, §mieciami. ..

Mialam okazj¢ poznac kilkanascie osob, ktore dtugo szukaty pracy lub ciagle
jej szukaja. Nie potrafi¢ opisac ich przezy¢, doswiadezen, lgkow o przysztosé.
Mtoda dziewczyna, ktora po ukonczeniu wyzszych studiow w Warszawie przez
rok szukala w miarg stalego zajecia, powiedziata mi: ,,Nie wiem, jak przezyje to
zycie...” W koficu znalazta ,,stala”, choé¢ niskoptatna, prace. Juz kilka razy prze-
dluzono jej umowe, weiaz jednak zyje w niepewnoS$ci, co bedzie dalej, tym bar-
dziej, ze ,.firma”, w ktorej pracuje ma powazne klopoty finansowe. Podobnie
jak tysiace innych mitodych ludzi nie zaklada rodziny, nie chce bowiem znalezé
si¢ w sytuacji, w ktorej nie bedzie miata srodkow do zycia 1 jej najblizsi odczuja
to bolesnie. Nie liczy na dobrze sytuowanego meza, ktéry zapewnilby rodzinie
stabilizacj¢ finansowa.

Brak pracy rodzi uczucie zazdro$ci wobec tych, ktorzy pracg maja, dostaja za
nia wynagrodzenie, nawet jesli nie wystarcza ono na pokrycie podstawowych
potrzeb i trzeba pozyczaé pieniadze. Wazne jest jednak posiadanie w miarg statego
zrodta dochodu, takze wowczas, gdy jest on minimalny.

Z cytowanych wypowiedzi bezrobotnych, nadestanych na konkurs ogloszony
przez AGH, wynika, ze praca nadaje sens Zyciu, pozwala lepiej mysle¢ o sobie,
dowarto$ciowuje cztowieka. Praca staje si¢ warto$cia sama w sobie, szczegdlnie
pozadanym 1 poszukiwanym dobrem, nawet jesli jest stabo ptatna, dorywcza,
nawet jesli panujace w niej stosunki sa zrédlem nerwic, lgkéw 1 powodow do
niezadowolenia. W najwyzZszej cenie jest praca stata, dzi§ jednak jest to coraz
rzadziej spotykana forma zatrudnienia (patrz: Gilejko 2004, s. 154-155) i tak
naprawdg nie daje zadnej pewnosci.

Zmiany na rynku pracy, a takze zmiany stosunku do samej pracy, zwracaja
uwage badaczy (szerzej patrz: Morawski 2003). L. Gilejko pisze, Ze praca stata
si¢ dzi§ ,,dobrem poszukiwanym i trudno dostgpnym” (Gilejko 2004, s. 152).
Zwraca on rOwniez uwagg na ,,dylemat narodowy”, jakim jest ,,konkurowanie ze
soba dwoch celow 1 wartosci zarazem, a mianowicie rodziny, szcz¢écia rodzin-
nego, i pracy [...] kariery zawodowej” (tamze, s. 159).

Izabela Ksiazkiewicz twierdzi, ze przez dlugi czas pracg uwazano za ,han-
biaca”, cztowiek byt na nia skazany ,,z racji swojego niskiego stanu urodzenia
1 wynikajacego z tego poddanstwa” (Ksiazkiewicz 2004, s. 183). Obecnie nato-
miast praca ,,stala si¢ wartoscia — a spoteczne doswiadczenie bezrobocia wpltyngto
na postrzeganie pracy jako czego$, o co warto «zabiegac»” (tamze, s. 185). Nie
oznacza to jednak, zdaniem autorki, ze dla wielu osob praca przestata by¢ ,,prze-
klenstwem”. Postrzegaja ja bowiem jako przymus ekonomiczny, konieczny trud,
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nie dajacy najcze¢Sciej finansowej satysfakeji (tamze). Sa, oczywiScie, osoby, dla
ktérych praca jest przyjemnoscia (Rajkiewicz 2004, s. 188—189) naleza one jed-
nak do stosunkowo waskiej, uprzywilejowanej grupy.

Zdaniem ksigdza Marka Stepniaka, niezbedna jest ,refleksja nad praca we
wspolczesnej polskiej rzeczywistosci. Nie ma chyba dzi$ dziedziny bardziej po-
trzebujacej odnowy 1 tak bl¢dnie postrzeganej jak praca ludzka. [...] praca stala
si¢ sfera zycia, w ktorej nie obowiazuja sprawiedliwos¢, tad, normy moralne”
(Stegpniak 2004, s. 15). Autor — powolujac si¢ na encyklikg Jana Pawla Il Laborem
exercens z 1981 roku — przypomina, Ze ,,chociaz praca jest tak wielkim dobrem,
to jednak najwazniejszy jest cztowiek. Ma on swoje prawa: prawo do szacunku dla
swojej pracy, do sprawiedliwej zaptaty, do odpoczynku” (tamze). Tymczasem ,,pra-
wa pracownikow sa [czegsto] lekcewaZone 1 przemilczane., Wolno§¢ gospodarcza
1 cheé zysku zaczynaja si¢ przemienia¢ w «dziki kapitalizmy, gdzie pracownik jest
traktowany na réwni z maszyna, zmuszany do pracy ponad sity, kosztem odpo-
czynku, czasu dla rodziny, takze kosztem wypelniania w niedziele swoich powin-
nosci religijnych. Sytuacja jest tym bardziej trudna, ze wysoki poziom bezrobocia
sprawia, iz na jedno miejsce pracy czeka wielu chgtnych” (tamze).

Bezrobotni moga przede wszystkim liczy¢ na pomoc najblizszych, przy czym
bardzo czgsto jedynym zrodiem utrzymania dla os6b nie majacych dochodow
staje sig emerytura lub renta ktoérego$ z cztonkow rodziny. Stosunkowo niewielki
procent korzysta z pomocy spotecznej, instytucji charytatywnych, czg§¢ stara sig
o prace dorywcze. Wedlug CBOS, 81% bezrobotnych pozostaje na utrzymaniu
cztonkow rodziny, 44% utrzymuje si¢ z prac dorywezych, 20% — z oszczednosci,
15% — z zasitku dla bezrobotnych, 12% — z pomocy opieki spotecznej, instytucji
charytatywnych, Koéciota, 8% — z drobnego handlu, 6% — z wyprzedazy po-
siadanych przedmiotow, 3% — z pieniedzy zdobytych niezupelnie uczciwie, 1%
— z prac statych!? (Grzeszak, Dziadul 2002, s. 59).

Zdaniem Katarzyny Korzeniewskiej, czgsto dzi$ spotykana ,,sytuacja, w ktorej
doroste dzieci oczekuja pomocy od rodzicéw, a ci ostatni pomagaja, moze by¢
[...] interpretowana jako pochodna transformacji” (Korzeniewska 2002, s. 151).
Autorka podaje przyktady pomocy rodzinnej udzielanej bezrobotnym 1 ubogim
(tamze, s. 146—147). Zwraca rOwniez uwagg na zmiang roli starszego pokolenia
1 jego miejsca w wielu rodzinach ,,w stosunku do tradycyjnych funkeji [...].
Zmiana widoczna jest przede wszystkim w odniesieniu do relacji doroste dzieci
— starzy rodzice (czyli dziadkowie), jak je pamigtaja respondenci z wlasnego
dziecinstwa. Dziadkowie respondentéw zalezni byli w staro$ci od pomocy 1 opieki
swoich dorostych dzieci, ktérym czasem nie mogli nawet zapewni¢ tradycyjnego
«posagu»” [...] (tamze, s. 147). Autorka powoluje si¢ na badania Zdzistawa
Wierzbickiego 1 Justyny Laskowskiej-Otwinowskiej, ktore potwierdzily, ze ,,w tra-
dycyjnej spotecznosci wigjskiej rodzice albo prawnie zapewniali sobie na staro$¢
pewien zasob $rodkéw materialnych 1 ustug ze strony mtodych, przekazujac im

19 Czy osoby, ktore czerpiag dochody ze stalych prac moga byé zaliczone do grupy bez-
robotnych?
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gospodarstwo, albo mieszkajac wspolnie z mtodymi gospodarzami, polegali na
opiece 1 zabezpieczeniu podstawowych potrzeb z ich strony. [...] to raczej starsi
oczekiwali pomocy od przedstawicieli $redniego pokolenia (jezeli nawet nie od
swoich potomkow, to od innych aktywnych ekonomicznie cztonkéw wspolnoty
wiejskiej) niz odwrotnie.[...] Zmiana w stosunku do modelu tradycyjnej wspoiza-
leznosci pokoleniowej jest wigc diametralna” (tamze, s. 148).

Czg$¢ 0sob szuka zatrudnienia na rynku krajowym, cz¢$¢ jednak wyjezdza
»Za chlebem”. Dziennikarze ,,Faktu” oglosili alarm twierdzac, ze ,,za chlebem
wyjechato [juz] 1 000 000 Polakéw” (Klinger i in. 2005, s. 1). W wielu krajach
unijnych pracg¢ moga znalez¢ polscy lekarze 1 pielggniarki oraz osoby sprawuja-
ce opiekg¢ nad niepetnosprawnymi. Na dtugo przed przystapieniem Polski do UE
w Niemczech rozwazano projekty rozporzadzen, ktore miaty umozliwi¢ Polkom
i kobietom z innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej podejmowanie legal-
nej pracy w charakterze opiekunek dla 0sob niepelnosprawnych. W 2001 roku
W Niemczech ponad 2 mln 0s6b wymagalo stalej opieki, z czego 1,4 mln prze-
bywato w swych domach, a prawie 600 tys. w placéwkach opieki. [...] W pla-
cowkach opieki spotecznej nad osobami niedot¢Zznymi pracowato ok. 180 tys.
0sob” (PAP 2001, s. 04). Niemieckie Ministerstwo Pracy szacuje, ze do 2020 .
liczba wymagajacych opieki Niemcow ma wzrosnac do 2,8 mln, a do 2050 — do
4,7 mln (tamze). Bedzie wige wzrasta¢ zapotrzebowanie na opiekunki. Juz dzis
w Niemczech pracuje 30 tys. polskich pielggniarek, ktore nie tylko opiekuja sig
osobami starszymi, lecz rowniez gotuja i sprzataja mieszkania. Wigkszo$¢ z nich
pracuje nielegalnie (Wrabec 2004, s. 38).

Liczba osob szukajacych pracy za granica znacznie wzrosta po przystapieniu
Polski do Unii Europejskiej. Jak pisze Pawel Wrabec, ,,wedhug szacunkéw bry-
tyjskich gazet, w ciagu pierwszych 72 godzin po rozszerzeniu UE do Londynu
przyjechato ok. 5 tys. naszych rodakow”. Szturm na Wyspy Brytyjskie zaczatl si¢
jednak duzo wczesniej (Wrabec 2004, s. 36). W Wielkiej Brytanii pojawia sig
coraz wigcej ofert pracy dla os6b majacych srednie 1 wyzsze wyksztalcenie, Na
prac¢ moga liczy¢ lekarze, pielegniarki, inZynierowie, ale tez np. mechanicy
samochodowi, ,.ktorzy pracowali w autoryzowanym serwisie zachodniej marki”
i ,,szkutnicy jachtowi”?® (Wrabec 2004, s. 38). Autor podkre$la, ze w Wielkiej
Brytanii sa przede wszystkim miejsca pracy dla ludzi wykwalifikowanych 1 zna-
komicie znajacych angielski. Wiele osob, ktore wyjechaly w poszukiwaniu
pracy, ale nie speiniajg tych warunkéw, musi wige wroci¢ do domu lub szukaé
pracy ,,na czarno” (tamze). W 2004 roku Polacy stanowili ,,najliczniejsza grupg
sposrod 133 tys. zarejestrowanych [...] na Wyspach pracownikéw najemnych
z Europy Wschodniej” (Kaczorowski 2003, s. 8).

W prasie mozna znalez¢ artykuly zachgcajace do wyjazdow, do zaintere-
sowania si¢ warunkami legalnego zatrudnienia za granica. Anonimowy autor
tekstu zamieszczonego w Zyciu na gorqco informuje, Ze u naszego zachodniego

20 Aytor cytuje wypowiedz Pawla Komorowskiego z londynskiego biura agencji Grafion
Recruitment, rekrutujacej pracownikéw z Europy Wschodniej.
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sasiada otworzyly si¢ m.in. mozliwosci zatrudnienia dla pomocy domowych
1 opiekunek do dzieci. Wskazuje tez na korzystne zmiany w przepisach, np.
w przypadku osob, ktore otrzymaty zgodg na zatrudnienie jako pomoc domowa
przez co najmniej 12 miesigcy — prawo do legalnego zatrudnienia maja takze
najblizsi czlonkowie ich rodzin (Latwiej o pracg... 2005, s. 27). Inny tekst za-
czyna si¢ od stow: ,,Warto wysta¢ me¢za na saksy. Do domowego budzetu wpty-
nie wtedy dwa tysiace euro rocznie na jedno dziecko. Polacy zyskali prawo do
zasitkow wyplacanych przez panstwa Unii Europejskiej” (Przewozniak 2005).
Dalej czytamy, ze ,,0soba wyjezdzajaca powinna przebywac 1 pracowac za grani-
ca absolutnie legalnie, a pracodawca musi odprowadza¢ od jej pensji podatki
1 oplaty ubezpieczeniowe. [...] Zasitek obejmuje kazde dziecko pracownika, bez
wzgledu na to, czy przebywa wraz z rodzicami, czy zostatlo w Polsce. Prawo do
zasitku maja dzieci, ktore nie ukonczyly 27. roku zycia i ucza si¢ [...]” (tamze).
Oferty te sa z pewno$cia kuszace dla 0s6b pozostajacych bez pracy w Polsce,
eksperci przestrzegaja jednak przed skutkami proceséw migracyjnych, m.in.
starzeniem si¢ polskiego spoteczenistwa i spadkiem jego liczebno$ci. Juz dzi$
Polska dotaczyta do starzejacych si¢ panstw Unii. Jak pisze Marek Henzler, ,,wy-
jatkowo szybko znalezliSmy si¢ w Europie, ktorej zachodnia czg¢$¢ na podobne
procesy demograficzne (spadek dzietnoSci i starzenie si¢ spoteczenstwa) potrze-
bowala dwa razy wigcej czasu niz my” (Henzler 2002, s. 21). Autor podaje, ze
,»W Polsce w 1950 1. na jedna osobg w wieku powyzej 65 lat przypadato 12 doro-
stych dzieci 1 wnukéw (powyzej 15 lat). W 2050 bedzie ich juz jedynie dwoje”
(tamze, s. 22). Pojawia si¢ wigc problem opieki nad ludzmi starszymi, jak
rowniez konieczno$¢ tworzenia instytucji, ktére beda musiaty zastapi¢ rodzing
(tamze). Podobne tendencje i problemy wystepuja w wielu krajach Zachodu.
Prof. Janina J6Zzwiak z SGH informuje, Ze obecnie w Europie ,,co piata osoba ma
wigcej niz 60 lat, a w 2050 r. granicg tego wieku beda juz za soba miaty 4 osoby
na 10. W Polsce bedzie podobnie 1 liczba senioréw wzroénie nam z 6 do 12 min”
(tamze, s. 22). Jeste§my tez ostrzegani, ze za 20-30 lat, a moze nawet znacznie
wczesniej, moga wystapi¢ problemy z wyplata emerytur (PAP/MS 2004, s. 1).
Pojawiaja si¢ pytania: ,,Kto bedzie w Polsce pracowal, kto bedzie rodzit dzieci,
kto utrzyma coraz wigksza cze$¢ spoteczenstwa w wieku poprodukcyjnym 1 czy
chcemy, poprzez migracj¢ z zewnatrz, nieco zasypa¢ ludnoséciowa dziurg?”
(Henzler 2004, s. 22). Rosna tez obawy, Ze nasilajace si¢ procesy migracyjne
pozbawia Polske fachowcoéw w rozmaitych dziedzinach. ,,W wielu rejonach Pol-
ski juz zaczyna brakowaé¢ dobrych rzeznikéw 1 kucharzy. [...] Zdesperowani
lekarze ucza si¢ jezykow 1 zaczynaja emigrowac do Niemiec, Anglii, Skandyna-
wii. W polskich szpitalach [...] pojawiaja si¢ na ich miejsce pracowici, ale chyba
gorzej wyksztatceni medycy z Ukrainy 1 Kazachstanu” (Wrabec 2004, s. 39).
Pracujacy na Zachodzie Polacy sa jednak coraz czg$ciej wypierani z rynku pra-
cy przez przybyszéow z Ukrainy, Bulgarii, Rumunii i tzw. Trzeciego Swiata, ktorzy
godza si¢ na o wiele nizsze wynagrodzenia. Zdaniem Anny Dal, mieszkajacej
w Paryzu od 25 lat i zajmujacej si¢ doradztwem personalnym, wspomniane zjawi-
sko jest skutkiem ,,globalizacji 1 rozwarstwienia spoteczenstw” (cyt. za: Wrabec
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2004, s. 38). A. Dal przypomniata, ze ,,w XIX wieku paryskie domy sprzataly
dziewczyny z Bretanii, a potem zastapily je Portugalki i Hiszpanki, na ktorych
miejsce weszly z kolei Polki. Na podobnej zasadzie polskie gosposie zastapily
w Qrecji drozsze od nich Filipinki, a teraz same tracq miejsce na rzecz Ukrainek.
[Jednoczesnie] [...] Nasi rodacy zaczynaja si¢ chwyta¢ bardziej ambitnych zajgé.
Te same osoby, ktore parg lat temu meczyly si¢ przy zmywaniu, teraz pracuja
jako kelnerzy czy ekspedientki w eleganckich paryskich sklepach” (tamze).

Duzym zainteresowaniem ciesza si¢ roznego typu ,,studia europeistyczne”.
Agnieszka Niezgoda podaje, zZe ,.europeistyka wyktadana jest pod rozmaitymi
nazwami na ponad 100 uczelniach panstwowych i prywatnych w calym kraju.
Najczesciej wystepuje jako specjalizacja na zarzadzaniu 1 marketingu, polito-
logii, stosunkach migdzynarodowych, prawie. Obok powszechnych na tych
wydziatach $ciezek europejskich, gdzie porusza si¢ podstawowe zagadnienia,
jak np. administracja europejska, instytucje Unii Europejskiej, prawo unijne,
w szkotach wyzszych nie brak tez blokow europejskich bardzo mocno wyprofi-
lowanych”. Mtodzi ludzie, ktérzy podejmuja tego rodzaju studia maja nadzieje,
ze po ich ukoniczeniu znajda ciekawa, dobrze platna pracg na Zachodzie albo
moze w Polsce (Niezgoda 2003, s. 80).

Polska nie jest jednak wylacznie krajem o duzej liczbie emigrantéw. Okazuje
si¢ bowiem, Ze stanowi ona atrakcyjny rynek pracy dla obcokrajowcow, zarbwno
z Zachodu, jak 1 ze Wschodu. Kupnem ziemi w Polsce sa np. szczeg6lnie zainte-
resowani holenderscy rolnicy (Bachmann 2002, s. 42). Wielu mieszkancow za-
chodniej Europy znajduje w Polsce satysfakcjonujace zajgcie (Niezgoda 2003a).
Wirod szukajacych pracy ,,080b z zewnatrz” najwigeej jest jednak przybyszy zza
wschodniej granicy. O zalegalizowanie pobytu w Polsce i mozliwos$¢ pozostania
tu na state stara si¢ np. 1,5 tys. Ormian (Miecik 2004). Nie wiadomo doktadnie
ilu jest w Polsce Chinczykow, Wietnamczykow, jak tez np. osob, ktore przybyty
z Kaukazu. W chwili wprowadzenia wiz dla obywateli Rosji, Biatorusi i Ukrai-
ny, w zwiazku z przystapieniem Polski do UE, szacowano, ze polskie konsulaty
na Wschodzie beda wystawialy od 1 do 1,2 miliona tego typu dokumentoéw
rocznie; w tym dla mieszkancow Bialorusi ok. 280 tys., dla mieszkancow Rosji
—ok. 320 tys. 1 dla mieszkancoéw Ukrainy — ok. 550 tys. (Jarocinski 2003, s. 34).
Powszechnie wiadomo, ze pobyt w Polsce taczy sig¢ przede wszystkim z poszuki-
waniem pracy 1 wykonywaniem roéznych zajgc, najezgsciej ,,na czarno”.

Z przytoczonych tu danych wynika, Ze najliczniejsza grupg przyjezdnych sta-
nowig przybysze z Ukrainy (szerzej na ten temat patrz: Nechamkis 2004). Autor
pisze, ze ,,Ukraina wyludnia si¢ w zastraszajacym tempie” (Nechamkis 2004,
s. 72). Podaje tez, ze wedlug raportu rzeczniczki praw cztowieka, Niny Karpa-
czowej, za granica pracuje obecnie 7 mln. Ukraincéw (moéwi sig¢ nawet o 18 mln).
,»Ukraincy jezdza na Wegry calymi wioskami, zdominowali rynek pracy na
Stowacji 1 w Czechach, wypieraja marokanskich gastarbeiteroéw w Portugalii”
(Nechamkis 2004, s. 72).

Nie wszyscy chca lub moga emigrowaé. Szukaja wige mozliwosci zarobkowa-
nia w kraju. Wiele 0soéb pracuje np. jako akwizytorzy albo uliczni sprzedawcy,
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niektorzy zarabiaja muzykowaniem na ulicach, w przejsciach podziemnych, érod-
kach komunikacji miejskiej (szerzej patrz: Pawlak 2002). Artur Pawlak pod-
kresla, Zze osoby zajmujace sig ,,ulicznym biznesem” sa czgsto profesjonalistami.
»Wiedza, co, jak, komu 1 gdzie. W matym palcu maja chodnikowy know-how,
marketing, psychologi¢ zachowan konsumenckich, strategig, logistyke 1 co tam
jeszeze wymys$lili specjalisci od skutecznego handlu” (Pawlak 2002, s. 108).

Coraz wigcej 0sob zarabia, lub probuje zarabiac, sprzedajac na poboczach
szos ,,artykuly sezonowe” (owoce, grzyby, jagody), §wieze lub suszone ryby albo
roznego rodzaju wyroby przemystowe i rgkodzielo. Niezaleznie od pogody,
wzdluz szos ustawiaja si¢ ze swoim towarem ludzie starsi i dzieci, ,,bezrobotni
z miast i rolnicy z pobliskich wsi” (Podgoérska i inni 2002, s. 30). W ten sposob
powstaje ,najdluzszy supermarket nowozytnej Europy” (tamze). Z podobnym
zjawiskiem spotkatam sig latem 2004 roku na zachodniej Ukrainie. Na poboczach
glownych drog, co krok, mozna byto spotka¢ dzieci 1 starsze kobiety, oferujace
wyjatkowo pigkne grzyby i jagody.

W Polsce przydrozny handel postrzegany jest czgsto jako konieczno$é. Wiele
0s0b ma tez pretensj¢ do panstwa, ktore pozostawilo rolnikéw bez pomocy i nie
troszczy si¢ o to, by mogli sprzedawac¢ plony swojej pracy (Podgorska i inni
2002, s. 30).

Stosunkowo nowym Zrédlem dochoddw jest pisanie — na zamowienie — prac
magisterskich, a nawet doktoratatéw, nie moéwiac juz o wypracowaniach szkol-
nych, pracach zaliczeniowych dla studentow, jak tez rozmaitych pracach dyplo-
mowych ,,Najbujniejszy rynek rozwinat si¢ na polu jezyka polskiego” (Szostak
2003). Ustugodawcy oglaszaja si¢ w internecie i cho¢ ,,juz samo ogloszenie jest
namawianiem do oszustwa, a wigc podzeganiem do popelnienia przestgpstwa”
(Szostak 2003, s. 41) proceder kwitnie bezkarnie. Btyskawicznie powstal ,rynek
wtorny maturalnych prezentacji z jgzyka polskiego — uczniowie, ktorzy juz zdali
ten egzamin [wiosna 2005 roku — L.K.] proponuja za pieniadze swoja pracg tym,
ktorzy mature beda mieli za rok” (Markowski 20053, s. 7).

Na rynku pracy, przezywajacym proces deregulacji i zmian strukturalnych,
pojawiaja si¢ nowe zawody. Wymagaja one jednak okre§lonych kwalifikacji
1 wysokiego profesjonalizmu, w zwiazku z czym dla wielu 0s6b sa niedostgpne.
Profesjonalisci poszukiwani sa przede wszystkim w sektorze bankowym 1 ubez-
pieczeniowym, w spotkach, zwlaszcza z udzialem kapitalu zagranicznego,
firmach doradczych 1 marketingowych, w agencjach reklamowych 1 in. (Gilejko
2004, s. 152). Duze szanse na znalezienie pracy maja rowniez operatorzy
komorkowi 1 ,,nowi operatorzy sieci stacjonarnej”, jak tez informatycy, a wigc
osoby wykonujace rozwijajace si¢ obecnie najszybciej zawody zwigzane z wy-
soka technika (Jacukowicz 2004, s. 168). Zdaniem autorki, perspektywy rozwoju
ma réwniez sektor naukowo-techniczny (tamze, s. 169—170). E. Bendyk, powo-
hyjac si¢ m.in. na prace amerykanskiego socjologa Richarda Florydy, twierdzi,
7e obecnie, w epoce postprzemystowej, liczy si¢ przede wszystkim ,,praca nie-
materialna”. , Najwigksza akumulacja kapitatu nastgpuje w tzw. tworczym sekto-
rze gospodarki [...] odpowiedzialnym za wytwarzanie 1 przetwarzanie symboli.
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Bedzie to wige Hollywood ze swoimi filmowymi studiami — fabrykami marzen,
agencje reklamowe, laboratoria badawcze, firmy produkujace oprogramowania,
wydawnictwa, studia muzyczne, wytwornie gier komputerowych. Sektor twor-
czy jest obecnie najwigkszym segmentem amerykanskiej gospodarki, przyno-
szacym ponad bilion dolaréw przychodu i zatrudniajacym ponad 38 mln osob.
To tez najwigkszy amerykanski eksporter, jedyny dajacy Stanom Zjednoczonym
dodatnie saldo w handlu zagranicznym” (Bendyk 2005, s. 41).

Wysokie wskazniki bezrobocia swiadcza wyraznie o tym, Ze nie wszyscy moga
znalez¢ pracg (nie liczg tych, ktorzy jej nie szukaja). Nie jest jednak prawda, jak
napisano w jednym z artykulow, ze ,,polscy bezrobotni sa pozostawieni samym
sobie, gdyz dziatania panstwa nie wystarczaja, a inne instytucje nie
doceniaja wagi problemu” (Polski bezrobotny... 2002, s. 22; podkr. L.K.). Z pomo-
ca bezrobotnym, w miar¢ swoich mozliwosci, spiesza np. parafie. Czg¢§¢ bezrobot-
nych znajduje tam zatrudnienie, powstaja parafialne kluby i banki ofert, ksztalci
si¢ mlodziez w Katolickich Centrach Edukacji KANA, prowadzonych przez
Koscidt w Polsce. Organizowane sa rowniez kursy komputerowe 1 jezykowe dla
mtodziezy do 25 roku zycia, nie majacej pracy oraz korepetycje dla uczniow
(Drwal 2003, s. 5). W niektorych parafiach wierni sktadaja datki na fundusz prze-
znaczony dla bezrobotnych. Prowadzona jest tez dziatalno§¢ charytatywna, ktora
swiadcza lekarze, prawnicy, psychologowie, pedagodzy (Chmieliniski 2003, s. IV).

Obecno$¢ innych osob, §wiadomosé, ze kogo$ interesuje ich los, Ze nie sa
sami, ze kto$ okazuje im serce, jest ogromnie wazna dla tych, ktérzy nie radza
sobie w obecnej rzeczywistosei (Swiatkiewicz 2003, s. IV).

Organizacje parafialne 1 — szerzej — kos$cielne (najczgsciej cicho i bez medial-
nego rozgtosu) pomagaja takze osobom bezdomnym. ,,Obecnie w skali kraju 80%
ustug socjalnych w ramach pomocy bezdomnym $wiadcza [...] organizacje nie-
panstwowe [...] w okoto 50% finansowane ze §rodkow publicznych. Nie istnieja
natomiast dla panstwa obligatoryjne standardy pomocy bezdomnym” (Biniek
2004, s. VIII). Anna Biniek podaje przyktady dziatalno$ci legionowskiego od-
dziatu Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej. Pod jego patronatem w Legiono-
wie dziala m.in. schronisko dla bezdomnych me¢zezyzn, a takze ognisko wycho-
wawcze dla dzieci, ktérym rodzice nie moga zapewni¢ opieki w ciagu dnia.
Organizatorzy tych placowek staraja si¢ ksztaltowa¢ u swych podopiecznych
postawy zyczliwo$ci wobec innych, rezygnacj¢ z zachowan roszczeniowych:
»zamiast «do mnie» — «ode mnie», ucza bezdomnych aktywno$ci tak, by mogli
si¢ usamodzielni¢, ale tez, by byli zdolni do pomagania innym” (Biniek 2004,
s. VIII). Tego typu zachowania 1 postawy z pewno$cig nie maja nic wspdlnego
z . kultura narzekania” i wspdélnotami opartymi na ,,rytuatach narzekania”.

Z dziatalno$ci na rzecz bezdomnych znana jest s. Malgorzata Chmielewska,
przetozona Wspolnoty Chleb Zycia. Wspolnota pomaga kilku tysiacom o0sob.
Zorganizowala tez m. in. pierwsza placéwke dla bezdomnych 1 glodujacych
mieszkaficow Brzescia na Biatorusi (Kindziuk 1998, s. 19).

Coraz czgéciej do osrodkéw pomocy spolecznej zglaszaja si¢ osoby zubo-
zate — ludzie, ktorzy stracili pracg i nie moga znalez¢ nowej, chorzy, niepelno-
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sprawni, osoby z rodzin wielodzietnych. Wedtug Urszuli Gil, ,,nigdy dotychczas
na wsi nie bylo tyle biedy. Tyle nowej, nie tej reprodukowanej, nabytej dzie-
dzicznie — od rodzicow” (cyt. za: Pietkiewicz 2002, s. 36). Zdaniem Katarzyny
Korzeniewskiej 1 Elzbiety Tarkowskiej, mozna moéwi¢ o ,kwestii wiejskiej”,
w tym np. o znacznych dysproporcjach migdzy miastem 1 wsia, ktoéra szcze-
goblnie dotkliwie odczuwa ubozenie 1 marginalizacjg jej mieszkancéw w wyniku
proceséw globalizacji (Korzeniewska, Tarkowska 2002, s. 13). E. Tarkowska
twierdzi, ze ,bieda w znikomym stopniu dotyczy ludzi z wyzszym wyksztal-
ceniem [...] jest ona natomiast silnie skorelowana z niskim poziomem eduka-
cji. [...] Niski [...] poziom wyksztalcenia ludnosci wiejskiej jest jednym ze
zrodet obecnego spotecznego 1 kulturowego uposledzenia wsi [...]” (Tarkowska
2002, s. 163-164). W ciagu kilku lat, jakie mingly od ukazania si¢ cytowanej
tu publikacji, sytuacja zmienila si¢ znaczaco. Z jednej strony, jak juz wspom-
niatam, rosna wskazniki bezrobocia wsréd oséb z wyzszym wyksztalceniem
(co powoduje spadek poziomu ich zycia, nierzadko ubostwo). Na lepsze zmie-
nila si¢ natomiast sytuacja cz¢sci rolnikoéw, przede wszystkim tych, ktérzy sko-
rzystali z unijnych doptat.

Wedtug Stanistawy Golinowskiej z Instytutu Pracy 1 Spraw Socjalnych, naj-
gorzej wiedzie si¢ obecnie ludziom w srednim wieku, nie majacym kwalifikacji
do wykonywania nowych zawodow, mieszkajacym w rejonach o szczegolnie
wysokim stopniu bezrobocia (ZM 2005). Czy rzeczywiscie tatwiej zyje si¢ np.
ludziom mtodym, nawet wyksztalconym, ktérzy stanowia znaczny procent bez-
robotnych? Wymownie brzmia stowa Roberta Krasowskiego, ktory stwierdzit,
ze ,,40 procent biednych to jest najwieksze oskarzenie, jakie mozna postawi¢
dzisiejszej rzeczywistosci i nie ma co do tego dwoch zdan” (Krasowski 2002,
s. 22; podkr. 1.K.). Szkoda tylko, ze owa ,,dzisiejsza rzeczywisto$¢” ma anoni-
mowa twarz 1 pozostaje obojgtna wobec stawianych jej zarzutow.

* 0 k%

Dla osob, ktore sledza 1 analizuja dokonujace sig na naszych oczach procesy
transformacji media sa cennym Zrodlem wiedzy. Podawane przez nie informacje
moga by¢ tez z powodzeniem wykorzystywane w badaniach etnologicznych
(patrz np. Drozd-Piasecka 1998; 2002). Trzeba jednak pamigtac o ,,sptaszczeniu”
ukazywanego w mediach obrazu rzeczywistosci, selektywnos$ci, powierzchow-
nosci, jak réwniez jednostronno$ci podawanych przez nie informacji. Inng kwe-
stig jest wpltyw mediow na sposob postrzegania rzeczywistosci przez odbiorcow,
zwlaszcza tych, ktorzy podchodza bezkrytycznie do dostarczanych im informa-
cji. Wiele zalezy od tego, jakie artykuly sa dostepne czytelnikom, czy ich lektura
jest efektem $wiadomego wyboru, czy tez decyduja o tym inne czynniki (np.
bezptatny dostep do okreslonego tytutu). Tak zwanemu ,,przecigtnemu czytelni-
kowi”, widzowi czy radiostuchaczowi trudno tez z reguty dyskutowaé z nauko-
wymi autorytetami, na ktérych powoluja si¢ dziennikarze lub ktérzy wypowia-
daja si¢ np. na tamach prasy.
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W prezentowanym tu tekécie jedynie zasygnalizowatam zjawisko, jakim jest
udzial mediow w ksztaltowaniu wizerunku Polakéw i obrazu polskiej rzeczy-
wisto$ci, ilustrujac problem wybranymi doniesieniami prasowymi i podejmujac
probe polemiki z autorami niektorych publikacji. Staratam si¢ pokazac, ze pew-
ne twierdzenia mozna poddac¢ w watpliwo$¢, odwolujac sig do innych zrdédet, jak
tez do wlasnych doswiadczen, rozmow 1 obserwacji. Przedstawiony tu obraz jest
— z koniecznos$ci — dalece niepelny, fragmentaryczny. Uleglby on z pewnoS$cia
zmianie, gdyby przedmiotem mojej uwagi staly si¢ np. pisma adresowane do
okreslonych grup (tzw. prasa kobieca, mlodziezowa, specjalistyczna). Najbar-
dziej miarodajna bytaby pelna analiza informacji prasowych ukazujacych sig
w Polsce (uzupelniona przez analiz¢ tresci audycji radiowych i telewizyjnych)
przedstawiajacych obraz rzeczywisto$ci, w ktorej Zyjemy 1 polskiego spoteczen-
stwa. Nie jest to jednak celem moich badan. Ograniczytam si¢ tu jedynie do
zarysu interesujacej mnie problematyki.
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“THE CULTURE OF GRUMBLING”, “GLOBAL MEDIOCRITY™,
“NATIONAL NEUROSIS” AND OTHER ELEMENTS OF THE IMAGE
OF CONTEMPORARY POLES.

(IN PRESS ARTICLES). AN OUTLINE OF THE PROBLEM

Summary

Media arouse more and more interest of the ethnologists/cultural anthropologists. They make
a good source for the study of contemporary social and political transformation. However, texts
of this kind deserve thorough critical analysis.It seems necessary to consider them in broad socio-
cultural context. What they show is usually a one-dimensional reality, the image they create is
superficial, flat and more often than not-stereotypical.

The texts presented and analysed in this article are good examples of such line of portraying
social reality, together with creating and maintaining sterotypes. They have been published in
several high-circulation Polish daily papers and weekly magazines (“Polityka”, “Gazeta Wyborcza”,
“Zycie”, “Niedziela” “Metropol”, “Fakt” and some other). The articles have been written both by
journalists and social and political scientists. They mention Polish fears, complexes and faults
and often use terms like: “national neurosis”, “culture of grumbling”. They tell about people
whom they refer to as: “living beyond, or even against the national life”. The Poles are referred to
as “global mediocrity”.

The article is the author’s polemics with such views. Basing on both press publications and
her own observation and research she calls some of those opinions into question suggesting at the
same time different interpretation of the same data.

One of the problems of her dissertation is how public feelings and public opinion are influ-
enced by the media. The same influence concerns the fall of the society’s confidence in public
institutions and persons. Media contribute to the growth of frustration and fears in the society and
that brings about particular consequences for the social and cultural life.The author emphasizes
that social fears aren’t entirely Polish speciality. The concept of “global community of fears” seems
most appropriate her. According to Zygmunt Bauman the ubiquoitous fear is related to decline of
welfare states, and the prevalence of the global free market economy. The sociologist adds that
nowadays the fears are commercialized, for example due to advertising industry. The author of
the article gives examples how fears become commercialized by pharmaceutical industry as well
as by journalists, press photographers and even by some travel agencies.

One of the essential principles of the media is: “black sells better than white”. News with
negative overtones have become the most desired commodity. If the world is presented by the
media in negative aspects only, the audience is not able to notice the brighter side of life or at
least it is difficult to them, as their attention is directed mainly towards the dark side. The author
of the article wants to prove that even views of difficult social problems like unemployement,
homelessness, impoverishment of great part of the society and forced emigration don’t have to be
one-sided. There are people who try to counteract, to limit the effects of such phenomena, to help,
even if on individual scale. There are projects aimed at improvement of the situation, prepared by
experts familiar with Polish realities. The interest in them ( not only in the media) is next to none.

Translated by Anna Kuczyniska



